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1. Atbilstibas un zinoSanas prasibas

Pamatnostadnu statuss

1. Sis dokuments ietver pamatnostadnes, kas izdotas saskana ar Regulas (EK) Nr. 1093/2010 16.
pantu’. Kompetentajam iestadém un finan3u iestadém saskana ar Regulas (EK) Nr. 1093/2010
16. panta 3. punktu jadara viss iesp&jamais, lai ievérotu Sis pamatnostadnes.

2. Pamatnostadnés izklastits EBI skatljums uz atbilstoSam uzraudzibas praksém Eiropas Finansu
uzraudzibas sistema jeb par to, ka konkréta joma japieméro Savienibas tiesibu akti.
Kompetentajam iestadém, kas minétas Regulas (ES) Nr. 1093/2010 4.panta 2.punkt3, uz
kuram attiecas Sis pamatnostadnes, tas bltu jaievéro, ieklaujot tas attiecigi sava praksé
(pieméram, veicot grozijumus sava tiesiskaja reguléjuma vai uzraudzibas procesos), tostarp
gadijumos, ja pamatnostadnes ir paredzétas, galvenokart, iestadém.

ZinoSanas prasibas

3. Saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/2010 16. panta 3. punktu kompetentajam iestadem lidz
13/02/2017 japazino EBI, vai tas ievéro vai paredz ievérot $Is pamatnostadnes, vai janorada to
neievéroSanas iemesli. Ja $aja termina nebls sanemts $ads pazinojums, EBI uzskatis, ka
kompetentas iestades Sos ieteikumus neievéro. Pazinojumi jaiesniedz, nosttot EBI timekla
vietné pieejamo veidlapu uz e-pasta adresi compliance@eba.europa.eu ar noradi ,,EBA/

GL/2016/06”. Pazinojumus nosita personas, kas ir pilnvarotas kompetento iestazu varda zinot
par prasibu izpildi. Par jebkuram izmainam atbilstibas statusa art ir jazino EBI.

4. Pazinojumus publicés EBI timek]a vietné saskana ar 16. panta 3. punktu.

YA Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 1093/2010 ( 2010. gada 24. novembris ), ar ko izveido Eiropas
Uzraudzibas iestadi (Eiropas Banku iestadi), tiek grozits LEmums Nr.716/2009/EK un atcelts Komisijas Lémums
2009/78/EK (OV L331, 15.12.2010., 12.Ipp).


mailto:compliance@eba.europa.eu
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2. PriekSmets, piemérosanas joma un
definicijas

PriekSmets un piemérosanas joma

5. Sajas pamatnostadnés ir noraditas prasibas attiecibd uz atalgojuma politikas un prakses
izstradi un TstenoSanu joma, kas saistita ar banku produktu piedavasanu vai pakalpojumu
sniegSanu patérétajiem, ko veic pamatnostadnu 17. punkta definétas iestades ar meérki
aizsargat klientus no nevélama kaitéjuma, kas var rasties produktu pardoSanas un
pakalpojuma sniegSanas iesaistito darbinieku atalgojuma dé|.

6. Pamatnostadnés ir aprakstits, ka finansu iestadém batu jaisteno noteikumi, kas izklastiti
attiecigajas ES direktivas, pieméram: i) Direktivas 2013/36/ES ? 74. panta 3.punktd un
75. panta 2. punkta, ar ko EBI ir uzdots izstradat pamatnostadnes par kredttiestazu
parvaldibas pasakumiem, tostarp atalgojuma politiku un praksi; ii) Direktivas 2014/17/ES *
7. panta 2. punkta, ar ko dalibvalstim ir noteikts pienakums nodroSinat, lai kreditoru un
kredita starpnieku noteiktais atalgojuma veids to darbiniekiem veicinatu godigu, taisnigu,
parredzamu un profesionalu ricibu, nemot véra patérétaju tiesibas un intereses, un
iii) Direktivas (ES) 2015/2366 * 11.panta 4.punktd un Direktivas 2009/110/EK ° 3. panta
1. punkta, ar kuriem attiecigi maksajumu iestadém un elektroniskas naudas iestadem ir
noteikts pienakums ieviest stingras parvaldibas pasakumus, tai skaita ari attieciba uz
atalgojuma politiku un praksi.

7. Sis pamatnostadnes neattiecas uz atalgojumu, ko iestades maksa kredita starpniekiem (bieZi
sauktas ari par komisijas maksam), un tas neskar Direktivas 2014/17/ES °© prasibas un jo ipasi
tas 7. panta 2. punkta izklastitos noteikumus par atalgojumu, kas paredz, ka kreditors nosaka
kredita starpniekiem tadu atalgojumu, kas nekavétu kreditoru, kredita starpnieku vai iecelto

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2013/36/ES (2013. gada 26. jnijs) par piekluvi kreditiestazu darbibai un
kreditiestazu un ieguldijumu brokeru sabiedribu prudencialo uzraudzibu, ar ko groza Direktivu 2002/87/EK un atce)
Direktivas 2006/48/EK un 2006/49/EK.

3 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2014/17/ES (2014. gada 4. februaris) par patérétaju kreditligumiem saistiba
ar majokla nekustamo ipasumu un ar ko groza Direktivas 2008/48/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 (OV
L 60, 28.2.2014., 34. Ipp.).

4Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2015/2366 (2015. gada 25. novembris) par maksajumu pakalpojumiem
iekseja tirg, ar ko groza Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/EK, 2013/36/EK un Regulu (ES) Nr.1093/2010 un atce)
Direktivu 2007/64/EK (OV L 337, 23.12.2015., 35. Ipp.).

> Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/110/EK (2009. gada 16. septembris) par elektroniskas naudas iestazu
darbibas saksanu, veiksanu un konsultativu uzraudzibu, par grozijumiem Direktiva 2005/60/EK un Direktiva 2006/48/EK
un par Direktivas 2000/46/EK atcel$anu (OV L 267, 10.10.2009., 7. lpp.).

6 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2014/17/ES (2014. gada 4. februaris) par patérétaju kreditligumiem saistiba
ar majokla nekustamo pasumu un ar ko groza Direktivas 2008/48/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES) Nr. 1093/2010 (OV
L 60, 28.2.2014., 34. Ipp.).
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parstavi rikoties godigi, taisnigi, parredzami un profesionali, nemot véra patérétaju tiesibas
un intereses.

Par atbilstosiem banku produktiem un pakalpojumiem uzskata tos, kuri ietilpst to tiesibu aktu
pieméroSanas joma, saskana ar kuriem iestadem ir dotas pilnvaras vai tiesibas veikt
pamatnostadnu 17. punkta noteiktas darbibas.

Tapat Sis pamatnostadnes neskar tadu stingraku prasibu piemérosanu, kas noteiktas
piemérojamos nozares tiesibu aktos un it 1pasi Direktivas 2014/17/ES 7. panta 4. punkta
prasibas, attieciba uz konsultaciju pakalpojumu sniegSanu par kreditligumiem atbilstosi
minétas direktivas 4. panta 21. punkta sniegtajai definicijai.

Papildus pamatnostadnu 17. punkta definetajam iestadem kompetentajam iestadem
vajadzetu apsveért iespéju attiecinat sis pamatnostadnes ari uz citam struktlrvienibam, it Tpasi
uz:

a. starpniekiem, kuri nav kredita starpnieki, ka definéts Direktivas 2014/17/ES 4. panta
5. punkts;

b. ieceltajiem parstavjiem, ka definéts Direktivas 2014/17/ES 4. panta 8. punkta.

Kompetentajam iestadém vajadzétu apsvert iespéju piemeérot $is pamatnostadnes ari citam
personam, kas nav patérétaji, ka definéts pamatnostadnu 17.punkta, pieméram,
mikrouznémumiem un maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU).

Kompetentas iestades varétu apsvért iespéju attiecinat So pamatnostadnu atalgojuma
prasibas ari uz tadu atalgojumu (sauktu arT par komisijas maksam), ko finansu iestades maksa
kredita starpniekiem.

Pamatnostadnés minétos vélamos rezultatus var sasniegt dazados veidos. Kompetentajam
iestadém vajadzetu izvértét finansu iestades izmantoto Ilidzek|u atbilstibu, nemot véra tas
uznéméjdarbibas modeli, apmeéru un sareZgitibu.

So pamatnostadnu Tsteno$ana neskar kreditiestidém noteikto pienakumu ievérot EBI
pamatnostadnes par pareizu atalgojuma politiku saskana ar Direktivas 2013/36/ES 74.panta
3.punktu un 75.panta 2.punktu un atkldjamo informaciju saskana ar Regulas (ES) Nr.
575/2013 450.pantu.

Adresati

Pamatnostadnu adresati

15.

Sis pamatnostadnes tiek adresétas:

a. kompetentajaai iestadei, ka definéts Regulas (ES) Nr.1093/2010 (EBI) 4. panta
2. punkta i) apakSpunkta. Attieciba uz tiem kreditoriem un kredita starpniekiem, kas
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minéti pamatnostadnu 17. punkta sniegtaja iestazu definicija, bet kuri nav
kreditiestades, maksajumu iestades vai elektroniskas naudas iestades, ka teikts
minétaja definicija, Sis pamatnostadnes tiek piemérotas tiktal, ciktal sniedzas So
kompetento iestazu kompetences pilnvaras attieciba uz Direktivas 2014/17/ES
prasibu piemérosanu un izpildi, uz kuram attiecas $is pamatnostadnes; un

b. finansu iestadem, ka definéts Regulas (ES) Nr. 1093/2010 4. panta 1. punkta.

Informacijas prasibu adresati

16. Neatkarigi no ta, vai adresats ir EBI iestade saskana ar 15. punktu, ja dalibvalsts ir
izraudzijusies vairak neka vienu uzraudzibas iestadi saskana ar Direktivas 2014/17/ES
5. pantu un viena no tam nav EBI iestade, tad EBI iestade, kura ir izraudzita saskana ar So
attiecigas direktivas pantu, neskarot valsts pasakumus, kas pienemti saskana ar
Direktivas 2014/17/ES 5. panta 3. punktu:

a) nekavéjoties informé otru izraudzito iestadi par Sim pamatnostadném un to
piemeérosanas datumu;

b) rakstveida uzdod Sai iestadei apsvért So pamatnostadnu piemérosanu;

c) uzdod Sai iestadei rakstveida informét EBI vai EBI iestadi divu ménesu laika no
pazinojuma sanemsanas saskana ar a) apakSpunktu par to, vai ta pieméro vai
plano piemérot Sis pamatnostadnes; un

d) vajadzibas gadijuma nekavéjoties parstta EBI informaciju, kas sanemta saskana ar
c) apakspunktu.

Definicijas

17. Ja nav noradits citadi, Sajas pamatnostadnés terminiem ir tada pati nozime, ka definicijas, kas
sniegtas Saja punkta minétajos tiesibu aktos. Papildus Sajas pamatnostadnés tiek piemérotas
sadas definicijas:

Patérétajs Fiziska persona, kura darbojas nollkos, kas nav saistiti ar personas
saimniecisko vai profesionalo darbibu.

lestades a) Kreditiestades, ka definéts Regulas (ES) Nr. 575/2013 4. panta

1. punkta 7

b) kreditori, ka definéts Direktivas 2014/17/ES 4. panta 2. punkt3;

7Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.575/2013 (2013. gada 26. junijs) par prudencialajam prasibam
attieciba uz kreditiestddém un ieguldijumu brokeru sabiedribam, un ar ko groza Regulu (ES) Nr. 648/2012 (OV L 176,
27.6.2013., 1. Ipp.).
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c) kredita starpnieki, ka definéts Direktivas 2014/17/ES 4. panta
5. punkt3;

d) maksajumu iestades, ka definéts Direktivas (ES)2015/2366
4. panta 4. punkta;

e) elektroniskas naudas iestades, ka definéts
Direktivas 2009/110/EK 2. panta 1. punkta.

Banku produktiunfvai \ o iiieumi, ki defingts Direktivas 2014/17/ES 4. panta

akalpojumi
P POl 3. punkt3;
b) noguldijumi , ki definéts Direktivas 2014/49/ES ° 2. panta
3. punkta;
c) maksajumu konti, ka definéts Direktivas 2015/2366 4. panta
12. punkta;
d) maksajumu pakalpojumi, ka definéts Direktivas 2015/2366
4. panta 3. punkt3;
e) maksajumu instrumenti, ka definéts Direktivas (ES) 2015/2366
4. panta 14. punkts;
f) citi maksasanas lidzekli, k3 minéts Direktivas 2013/36/ES *°
| pielikuma 5. punkt3;
g) elektroniska nauda, ka definéts Direktivas 2009/110/EK
2. panta 2. punkta, un
h) citi kredita veidi, kda minéts Direktivas 2013/36/ES | pielikuma
2. punktad un saskana ar Regulas (ES) Nr.1093/2010 1. panta
5. punkta e) apakSpunktu, papildus tiem, kas minéti ieprieks
a) punkta.
Vadibas struktira lestades struktdra vai struktdras', kuras ir izraudzitas atbilstosi

valsts tiesibu aktiem, ir pilnvarotas noteikt iestades stratégiju,
meérkus un visparéjo virzibu un kuras parrauga un uzrauga vadibas

8 Jadziens “noguldijumi” ietver visus noguldijumu veidus. Ar Direktivu 2014/65/ES par finan$u instrumentu tirgiem
(MIFID2), proti, tas 1. panta 4. punktu, daZi organizatoriski noteikumi un profesionalas etikas normas tiek piemérotas ari
noguldijumu apaksgrupai, ko sauc par strukturétajiem noguldijumiem, ka definéts Finansu instrumentu tirgu direktivas
4. panta 1. punkta 43.apakspunkta. Uz strukturétajiem noguldijumiem attieksies MIiFID2 izklastitie atalgojuma
noteikumi, ka arT turpmak pienemtie delegétie akti, ar kuriem nosaka sikakus noteikumus attieciba uz MiFID2 16. panta
3. punktu un 24. panta 10. punktu, tapéc Sis pamatnostadnes uz tiem neattieksies.

o Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2014/49/ES (2014. gada 16. aprilis) par noguldijumu garantiju sistémam
(OV L 173, 12.6.2014., 149. Ipp.).

10 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2013/36/ES (2013. gada 26. junijs) par piek|uvi kreditiestazu darbibai un
kreditiestazu un ieguldijumu brokeru sabiedribu prudencialo uzraudzibu, ar ko groza Direktivu 2002/87/EK un atce)
Direktivas 2006/48/EK un 2006/49/EK (OV L 176, 27.6.2013., 338. Ipp.).

11 . - - o= - . _ . - . . _ .

Eiropas valstis pastav dazadas parvaldibas struktiiras. Dazas valstis ierasta ir centralizéta struktira, t.i., valdes
uzraudzibas un parvaldibas funkcijas pilda tikai viena struktdra. Citas valstis ierasta ir duala struktdra, kad tiek izveidotas
divas atseviskas struktdras: viena — parvaldibas funkcijas pildisanai, un otra — parvaldibas funkcijas uzraudzibai.
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lemumu pienemsanas procesu, un kuras ietilpst art personas, kuras
faktiski vada iestades darbu.

Atbilstosas personas Jebkura fiziska persona, kura:
a) strada iestadé un tiesa veida piedava patérétajiem banku
produktus vai sniedz banku pakalpojumus, vai
b) strada iestadé un tieSa vai netiesa veida parrauga a) punkta
minétas personas darbu.

Atalgojums Visi atalgojuma fikséto vai mainigo daju elementi, tostarp veiktie
maksajumi vai pabalsti (monetara vai nemonetara veida), ko
iestades tieSa veida pieskirusas atbilstoSajam personam vai kas
pieskirti tam So iestazu uzdevuma. Nemonetari labumi var ietvert,
bet ne tikai, karjeras izaugsmi, veselibas apdrosinasanu, atlaides
vai darba automobila vai mobila talruna pieskirSanu, darba
izdevumu sniegSanas kontus darba izdevumu segSanai, seminarus.

Arpakalpojumi

18. Ja iestade savu darbibu izpildi pilntlba vai daléji nodod treSo personu sniegtajam
arpakalpojumam, vai tas tiek delegétas veikSanai kadai citai iestadei, iestadem butu
janodrosina, lai, Sadi rikojoties , arpakalpojuma sniedz&ji ievéro prasibas, kas noteiktas
Eiropas Banku uzraudzitaju komitejas pamatnostadnés par arpakalpojumiem™. Tas, jo Tpasi,
ietver otro Eiropas Banku uzraudzitaju komitejas 2. pamatnostadni, kas paredz, ka "galéja
atbildiba par atbilstosu ar arpakalpojumiem saistito vai arpakalpojumos nodoto darbibu risku
parvaldibu attiecas uz arpakalpojumu iestades augstako vadibu".

3. Istenosana

Piemerosanas datums

19. Sis pamatnostadnes tiek piemérotas no 2018. gada 13. janvara.

12 Eiropas Banku uzraudzitaju komiteja (CEBS), Pamatnostddnes par arpakalpojumiem (2006. g.).



https://www.eba.europa.eu/documents/10180/104404/GL02OutsourcingGuidelines.pdf.pdf

PAMATNOSTADNES PAR ATALGOJUMA POLITIKU UN PRAKSI SAISTIBA AR

EUROPEAN

BANKU MAZUMTIRDZNIECTBAS PRODUKTU PARDOSANU UN PAKALPOJUMU SNIEGSANU i BANKING

4.

AUTHORITY

Pamatnostadnes par atalgojuma

politiku un praksi

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Pamatnostadnu izstrade

lestadem butu jaizstrada un jaisteno tada atalgojuma politika un prakse, kura ir nemtas
VEéra patérétaju tiestbas un intereses. lestadém it TpasSi vajadzétu nodrosSinat, lai
monetarajos un/vai nemonetarajos atalgojuma veidos netiktu ieklauti stimuli, kas liktu
atbilstoSajam personam dot priekSroku savam interesém vai iestades interesém, tadejadi
kaitéjot patérétajiem.

Izstradajot atalgojuma politiku un praksi, iestadém batu jaapsver, vai St politika un prakse
nerada riskus, kas kaité patérétajiem, un jatiecas uz sadu risku novérsanu.

Atalgojuma politikas un prakses izstradasanas procesa biitu japiedalas amatpersonam vai
darbiniekiem, kas iestadé veic personala vadibas funkciju, tai skaita sniedzot vajadzigo
informaciju. Atalgojuma politikas un prakses izstradasanas procesa butu jaiesaistas ari
darbiniekiem, kas iestadé veic risku kontroles un darbibas atbilstibas funkcijas, ja tadas ir
izveidotas.

AtbilstoSas personas snieguma izvértésanas nolika iestadem bltu atalgojuma politika un
praksé janosaka atbilstoSi kritériji, kurus izmantotu darbinieka veikuma novértésanai,
nemot véra patérétaju tiesibas un intereses.

Izstradajot atalgojuma politiku un praksi, iestadém vajadzétu apsvert kvalitativos un
kvantitativos kritérijus atalgojuma mainigas dalas apméra noteiksanai, lai nodrosinatu, ka ir
pienacigi nemtas véra patérétaju tiesibas un intereses.

lestadem nevajadzétu izstradat atalgojuma politiku un praksi, kas:

a. sasaista atalgojumu vienigi ar bankas produktu un pakalpojumu piedavasanas vai
sniegSanas kvantitativi noteikto mérki, vai

b. konkréta produkta vai produktu kategorijas piedavasanu vai sniegSanu veicina
vairak par citiem produktiem, pieméram, tadus produktus, kuri iestadém vai
atbilstoSai personai nes lielaku pelnu, bet vienlaikus kaitéjot patérétajam.

Ja atalgojuma politika un prakse paredz atalgojuma mainigo dalu, iestadem buatu
janodroSina samériga atalgojuma fiksétas un mainigas dalas proporcija, nemot véra
patéréetaju tiesibas un intereses. Turklat ieviestajai atalgojuma politikai un praksei butu
janodrosina elastigas politikas esamiba attieciba uz atalgojuma mainigo dalu, tostarp
iespéja vajadzibas gadijuma neizmaksat atalgojuma mainigo dalu.
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lestadem batu jaizvairas no nevajadzigi sarezgitam politikam un praksém, ka ari neskaidram
dazadu politiku un praksu kombinacijam.

Dokumentacija, pazinoSana un pieejamiba

lestadem butu jadokumenté atalgojuma politika un prakse. Revizijas nolika Sie dokumenti
bltu jauzglaba vismaz piecus gadus no to piemérosanas beigu termina un péc pieprasijuma
tiem jabut pieejamiem kompetentajam iestadém. Dokumentacija ietver vismaz:

a) iestades atalgojuma politikas un prakses mérkus;
b) atbilstosas personas, uz kuram attiecas i politika un prakse;
c) ka atalgojuma politika tiek Tstenota praksé, tai skaita kritériji attieciba uz

atalgojuma mainigo dalu, ja tas tiek pieskirts.

Pirms atbilstoSam personam tiek dota atlauja piedavat patérétajiem banku produktus vai
pakalpojumus, tas vienkarsa un caurskatama veida jainformé par atalgojuma politiku un
praksi, kas attiecas uz Sim personam.

Atalgojuma politikai un praksei vajadzétu bit brivi pieejamai visam iestades atbilsto$ajam
personam.

Apstiprinasana

Vadibas struktiira apstiprina iestades atalgojuma politiku un praksi un ta ir tiesi atbildiga
par to.

Vadibas struktira konsultéjas ar atalgojuma komiteju, ja tada ir izveidota, par iestades
atalgojuma politiku un praksi attieciba uz o pamatnostadnu prasibu istenosanu.

Ja iestade ir izveidota darbibas atbilstibas funkcija, tai butu jasniedz apstiprinajums, ka
iestades atalgojuma politika un prakse atbilst STm pamatnostadném.

Izmainas atalgojuma politika un praksé bitu javeic tikai ar vadibas struktdras
apstiprinajumu.

Uzraudziba

lestadem vismaz reizi gada butu japarskata sava atalgojuma politika un prakse, lai
nodrosinatu to atbilsttbu Sim pamatnostadném. It Tpasi, ja iestade konstate, ka atalgojuma
politikas un prakses dél var rasties neapzinats So pamatnostadnu 1.2. punkta minétais risks,
kas var kaitét patérétajiem, iestadei izvértéSanas gaita bltu janoskaidro, vai paradas sadi
riski un vai tie kaité patéeréetajiem.
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4.2

4.3

AUTHORITY

Ja izvértésana atklajas, ka iestades atalgojuma politika un prakse nedarbojas ka paredzéts
vai noteikts, iestadei bltu javeic izmainas sava atalgojuma politika un praksé atbilstosi Sim
pamatnostadném.

lestadem batu janosaka efektivi kontroles pasakumi, lai parbauditu, vai to atalgojuma
politika un prakse tiek ievérota, ka ari lai noteiktu un risinatu gadijumus, kad atalgojuma
politika un prakse neatbilst STm pamatnostadném.



