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1. Obligatii de conformare si de

raportare

Statutul prezentului ghid

1.

Prezentul document contine orientari emise in temeiul articolului 16 din Regulamentul
(UE) nr. 1093/2010". In conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din Regulamentul (UE)
nr. 1093/2010, autoritatile competente si institutiile financiare trebuie sa depuna toate
eforturile necesare pentru a respecta ghidul.

Ghidul prezinta punctul de vedere al ABE privind practicile adecvate in materie de
supraveghere in cadrul Sistemului european de supraveghere financiara sau privind
modul in care trebuie aplicat dreptul Uniunii Europene intr-un anumit domeniu.
Autoritatile competente carora li se aplica ghidul, astfel cum sunt definite la articolul 4
alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr.1093/2010, trebuie sa se conformeze prin
integrarea acestuia n practicile lor, dupa caz (de exemplu, prin modificarea cadrului
legislativ sau a procedurilor lor de supraveghere), inclusiv in cazurile in care ghidul se
adreseaza in principal institutiilor.

Cerinte de raportare

3.

Conform articolului 16 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010, autoritatile
competente trebuie sa informeze ABE daca se conformeaza sau intentioneaza sa se
conformeze prezentului ghid sau, In caz contrar, sa prezinte motivele neconformarii,
pana la 04.05.2026. In lipsa unei notificari pané la acest termen, ABE va considera c&
autoritatile competente nu s-au conformat. Notificarile se trimit prin intermediul
formularului disponibil pe site-ul ABE, cu mentiunea ,EBA/GL/2026/01”. Notificarile
trebuie trimise de persoane care au competenta necesara pentru a raporta
conformarea, in numele autoritatilor competente din care fac parte. Orice schimbare cu
privire la starea de conformare trebuie adusa, de asemenea, la cunostinta ABE.

Notificarile se publica pe site-ul ABE, in conformitate cu articolul 16 alineatul (3).

"Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 de
instituire a Autoritatii europene de supraveghere (Autoritatea bancara europeana), de modificare a
Deciziei nr. 716/2009/CE si de abrogare a Deciziei 2009/78/CE a Comisiei (JO L 331, 15.12.2010, p. 12).
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2. Obiect, domeniu de aplicare si
definitii

H

Obiect

Prezentul ghid precizeaza, in conformitate cu articolul 4 alineatul (5) din Regulamentul
(UE) nr. 575/2013, criteriile de identificare a activitatilor mentionate la articolul 4
alineatul (1) primul paragraf punctul 18 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013, in scopul
stabilirii unei intreprinderi prestatoare de servicii auxiliare astfel cum este definita la
articolul 4 alineatul (1) punctul 18 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013 (,,intreprindere
prestatoare de servicii auxiliare”).

Domeniu de aplicare

6. Prezentul ghid se aplica in conformitate cu nivelul de aplicare prevazut in titlul Il din
partea | a Regulamentului (UE) nr. 575/20183.

7. Prezentul ghid se aplicd in ceea ce priveste calificarea oricarei intreprinderi ca
»intreprindere prestatoare de servicii auxiliare” conform articolului 4 alineatul (1) primul
paragraf punctul 18 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

Destinatari

8. Prezentul ghid se adreseaza autoritatilor competente, astfel cum sunt definite la
articolul 4 punctul 2 literele (i) si (viii) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010, autoritatilor
competente, astfel cum sunt definite la articolul3 alineatul (1) punctul 35 din
Regulamentul (UE) 2023/1114, precum si institutiilor financiare, astfel cum sunt definite
la articolul 4 alineatul (1) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010.

Definitii

9. Daca nu se prevede altfel, termenii folositi si definiti in Regulamentul (UE) nr. 575/2013,

Directiva 2013/36/UE sau Directiva 2013/34/UE au acelasi inteles in acest ghid.
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3. Punereain aplicare

Data aplicarii

10. Prezentul ghid se aplica de la 04.05.2026.
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Ghid privind intreprinderile

prestatoare de servicii auxiliare

4.1.

11.

12.

4.2.

13.

Dispozitii generale

O intreprindere nu trebuie considerata intreprindere prestatoare de servicii auxiliare
daca este indeplinita una dintre urmatoarele conditii:

a. este un holding pur industrial, o entitate special constituita in scopul securitizarii,
un holding de asigurare, astfel cum este definit la articolul 212 alineatul (1) litera (f)
din Directiva 2009/138/CE, sau un holding mixt de asigurare, astfel cum este definit
la articolul 212 alineatul (1) litera (g) din directiva mentionata, cu exceptia cazuluiin
care un holding mixt de asigurare are o institutie-filiala; sau

b. se incadreaza deja in definitia institutiei, a institutiei financiare sau a entitatii din
sectorul financiar prevazuta la articolul 4 alineatul (1) punctele 3, 26 si 27 din
Regulamentul (UE) nr. 575/2013, din alt motiv decat faptul ca este intreprindere
prestatoare de servicii auxiliare.

O intreprindere prestatoare de servicii auxiliare inclusa in situatia consolidata a unei
institutii trebuie considerata intreprindere prestatoare de servicii auxiliare pentru orice
altd intreprindere.

Criteriile de stabilire a activitatilor care trebuie considerate
o extindere directa a serviciilor bancare in temeiul
articolului 4 alineatul (1) punctul (18) litera (a) din
Regulamentul (UE) nr. 575/2013

Activitatile care sunt fundamentale pentru lantul valoric al serviciilor bancare de baza
mentionate la punctele 1, 2 si 6 din anexa | la Directiva 2013/36/UE trebuie considerate
o extindere directa a serviciilor bancare. Aceste activitati sunt urmatoarele:

a. intermedierea de credite sau depozite comerciale sau rezidentiale;

b. administrare de credite, inclusiv cand este efectuata de administratori de credite in
sensul articolului 3 alineatul (8) din Directiva (UE) 2021/2167;

c. evaluarea bonitatii clientilor individuali ai unei institutii sau institutii financiare;

d. recuperarea datoriilor;
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e. evaluarea garantiilor reale;

f. achizitionarea, detinerea in proprietate, gestionarea si lichidarea activelor
recuperate; si

g. intermediere si distribuire de credite prin canale inovatoare, de exemplu servicii de
finantare participativa, platforme peer-to-peer sau Tmprumuturi pe piata, daca
aceste activitati contribuie la acordarea de credite.

14. Activitatile enumerate la literele (a)-(f) trebuie considerate o extindere directa a
serviciilor bancare numai atunci cadnd sunt furnizate in principal institutiilor sau
institutiilor financiare sau sunt desfasurate in interesul acestora.

4.3. Criterii de determinare a activitatilor care trebuie

15.

16.

considerate auxiliare serviciilor bancare 1n temeiul
articolului 4 alineatul (1) punctul 18 litera (b) din
Regulamentul (UE) nr. 575/2013

O activitate trebuie identificata ca fiind ,auxiliara serviciilor bancare” atunci cand fie
sprijina, fie completeaza, fie se bazeaza pe furnizarea oricarui serviciu sau a oricarei
activitati enumerate in anexa | punctele 1-12 si punctele 15, 16 si 17 la Directiva
2013/36/UE si in anexa | sectiunea A sau B la Directiva 2014/65/UE, in legatura cu
instrumentele financiare enumerate in anexa | sectiunea C la Directiva 2014/65/UE, de
catre o institutie sau o institutie financiara (,,sprijina, completeaza sau se bazeaza pe
servicii bancare”).

Pentru a evalua daca activitatile sunt auxiliare serviciilor bancare, pe baza criteriilor
stabilite la punctul 15, evaluarea trebuie:

a. sa se limiteze la activitati desfasurate de intreprinderi care, cand sunt considerate
intreprinderi prestatoare de servicii auxiliare, trebuie sau pot fi supuse consolidarii
prudentiale in conformitate cu articolele 11 si 18 din Regulamentul (UE) nr.
575/2013 si cu criteriile prevazute in Regulamentul (UE) 2022/676. Sunt incluse aici
intreprinderile-mama, filialele si acordurile comune, precum si orice alte situatii
specificate in Regulamentul (UE) nr. 575/2013 la articolul 18 alineatele (3), (5) si la
alineatul (6) punctele (a) si (b); si

b. saseefectueze tindnd seama de relevanta legaturii sau conexiunii activitatii cu cea
a unei institutii sau a unei institutii financiare mentionate la punctul 15.
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In sensul punctului 15, o activitate sprijina serviciile bancara atunci cand imbunatiteste
semnificativ eficienta si eficacitatea proceselor bancare sau permite sau faciliteaza
furnizarea de produse si/sau servicii bancare clientilor. Furnizarea unor astfel de servicii
de asistenta catre alte intreprinderi prestatoare de servicii auxiliare ale grupului trebuie
considerata asistenta indirecta.

Fara a aduce atingere punctului 17, urmatoarele activitati trebuie considerate activitati
de sprijinire a serviciilor bancare:

a. sprijin operational, de exemplu optimizarea proceselor si dezvoltarea siintretinerea
infrastructurii;

b. sprijinirea relatiei cu clientii, de exemplu facilitarea interactiunii dintre clienti si
banca (de exemplu, platformele de servicii pentru clienti);

c. sprijin pentru gestionarea riscurilor si conformitatea cu reglementarile;

d. sprijin strategic si competitiv, de exemplu cercetare de piata, analiza volumelor
mari de date, inovare si transformare digitala sau activitati de marketing;

e. suport administrativ si back-office, de exemplu gestionarea resurselor umane sau
gestionarea documentelor.

In sensul punctului 15, o activitate completeaz4 serviciile bancare atunci cand:

a. permite uneiinstitutii sau unei institutii financiare din grup, prin canale specifice de
distributie si comercializare, sa extinda oferta de servicii si produse bancare catre
clientii intreprinderii; sau

b. serviciile si produsele nebancare ale intreprinderii, prin canale specifice de
distributie si comercializare, sunt oferite si furnizate bazei de clienti a unei institutii
sau institutii financiare din cadrul grupului.

Determinarea faptului daca o activitate completeaza serviciile bancare trebuie sa se
bazeze pe o evaluare obiectiva si factuala si nu pe posibilitatea abstracta ca institutia
sau institutia financiara sau intreprinderea sa-si ofere serviciile si produsele aceleiasi
baze de clienti.

n sensul punctului 15, o activitate se bazeaza pe serviciile bancare atunci cand:

a. se bazeazain mod semnificativ pe produse sau servicii bancare relevante furnizate
de o institutie sau o institutie financiara din grup pentru a-si desfasura activitatea
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(de exemplu, cunoasterea clientelei, gestionarea cererilor de credit, evaluarea
riscului de credit). in acest sens, dependentele operationale si de personal trebuie
sa faca parte din evaluare; sau

se bazeaza in mod semnificativ pe finantare acordata de o institutie sau institutie
financiara a grupului pentru a finanta furnizarea de produse sau servicii care fac
parte din activitatea sa. Institutiile trebuie sa ia in considerare nu numai finantarea
primita de intreprindere, ci si sa evalueze existenta oricarui angajament explicit de
a oferi finantare.

in sensul ghidului, leasingul operational trebuie sa se refere la un contract de leasing

care nu transfera In mod substantial locatarului toate riscurile si beneficiile aferente

dreptului de proprietate asupra activului care face obiectul contractului de leasing.

Potrivit criteriilor generale prevazute la punctele 15-21, activitatile de leasing

operational trebuie considerate auxiliare serviciilor bancare, in oricare din urmatoarele

situatii ilustrative:

a.

inchirierea de active este furnizata institutiilor sau institutiilor financiare din cadrul
sau din afara grupului (de exemplu, inchiriere de cladiri sau spatii);

leasingul de active este completat de oferirea si vanzarea, in mod recurent, de
produse sau servicii bancare catre locatar prin intermediul unei institutii sau
institutii financiare din grup (de exemplu, cont curent sau servicii de plata); sau

leasingul de active se bazeaza in mod semnificativ pe activitatea bancara, inclusiv
in situatiile in care intreprinderea:

i. se bazeaza in mod semnificativ pe produse sau servicii bancare relevante
furnizate de o institutie sau institutie financiara din cadrul grupului. De
exemplu, in cazulin care (i) initierea si prelucrarea contractului se bazeaza pe
evaluarea riscului de credit efectuatda de o institutie sau de o institutie
financiara din cadrul grupului; sau (ii) colectarea platilor de leasing — sau orice
actiuni de recuperare a creantelor din contractele de leasing operational sau a
activelor-suport — sunt gestionate de o institutie sau de o institutie financiara
din cadrul grupului; sau

ii. se bazeaza in mod semnificativ pe finantare furnizata de institutiile sau
institutiile financiare ale grupului.
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Potrivit criteriilor generale prevazute la punctele 15-21, proprietatea sau administrarea

activitatilor imobiliare trebuie considerata auxiliara serviciilor bancare, in oricare din

urmatoarele situatii ilustrative:

a. activitatea sprijina sectorul bancar, si anume situatiile in care:

proprietatile detinute sau administrate de intreprindere sunt utilizate pentru a
sprijini operatiunile bancare (de exemplu, sucursale bancare sau sedii
centrale); sau

proprietatea asupra proprietatii intreprinderii apare ca rezultat direct al
activitatii bancare.

b. activitatea vine in completarea activitatilor bancare, si anume in situatiile in care:

intreprinderea comercializeaza in mod activ clientilor sai produse sau servicii
bancare complementare (de exemplu, ipoteci) care sprijina strategia de
vanzare incrucisata a grupului;

institutiile sau institutiile financiare ale grupului ofera si vand in mod activ
clientilor lor investitii in fonduri imobiliare sau investesc activele gestionate ale
clientilor Tn astfel de fonduri imobiliare, ale caror proprietati sunt gestionate in
mare masura de intreprindere; sau

serviciile de administrare a proprietatilor imobiliare ale intreprinderii (de
exemplu, administrarea de investitii imobiliare pentru clienti) sunt
comercializate ca serviciu suplimentar fata de serviciile bancare (de exemplu,
administrarea portofoliului).

c. activitatea se bazeaza in mod semnificativ pe operatiuni bancare, si anume in

situatiile in care:

pentru finantarea proprietatilor detinute sau dezvoltate, intreprinderea se
bazeaza in mod semnificativ pe finantare de la institutii sau institutii financiare
ale grupului; sau

intreprinderea se bazeaza pe anumite produse sau servicii bancare furnizate
de institutii sau institutii financiare ale grupului pentru a-si desfasura
activitatile. Aceste servicii trebuie sa includa evaluarea riscurilor financiare ale
proiectelor, gestionarea riscurilor, sprijinul pentru asigurarea conformitatii sau
alte servicii care demonstreaza un nivel ridicat de interconectare si de
dependenta a intreprinderii.
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Potrivit criteriilor generale prevazute la punctele 15-21, furnizarea de servicii de
prelucrare a datelor trebuie consideratd auxiliard serviciilor bancare in oricare din
urmatoarele situatii ilustrative:

a. sprijina activitatea bancara, asigurand desfasurarea eficienta a operatiunilor
bancare (de exemplu, dezvoltarea si/sau intretinerea sistemelor de operare care
sustin operatiunile bancare). Furnizarea acestor servicii de prelucrare a datelor
catre alte intreprinderi prestatoare de servicii auxiliare ale grupului trebuie, de
asemenea, considerata sprijin indirect pentru activitatea bancara;

b. completeaza serviciile bancare, de exemplu, prin imbunatatirea, adaugarea de
valoare sau completarea produselor sau serviciilor bancare. In acest sens trebuie
luate in considerare practicile sistematice de vanzare incrucisatd si canalele
comune de distributie; sau

c. se bazeaza in mod substantial pe sectorul bancar, de exemplu, cand serviciile de
prelucrare a datelor se bazeaza in mod semnificativ pe date furnizate de sau legate
de activitatile bancare (de exemplu, furnizarea de analize ale datelor de plata ale
clientilor).

Stabilirea activitatilor care trebuie considerate similare cu
cele mentionate la articolul4 alineatul (1) punctul (18)
literele (a) si (b) din Regulamentul (UE) nr. 575/2013

n scopul aplicérii articolului 4 alineatul (1) punctul (18) litera (c) din Regulamentul (UE)
nr.575/2013, autoritatile competente trebuie sa notifice ABE, fara intarzieri
nejustificate, cu privire la o activitate care poate fi considerata similara cu cele
mentionate la literele (a) si (b), identificand intreprinderea relevanta care desfasoara
activitatea si explicand de ce activitatea sa trebuie consideratd similard si in
conformitate cu ghidul.

ABE trebuie sa aplice ghidul pentru a stabili daca activitatea notificata in conformitate
cu punctul 26 este similara cu activitatile mentionate la articolul 4 alineatul (1) punctul
18 literele (a) si (b) din Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

Activitatea principala a unei intreprinderi prestatoare de
servicii auxiliare

Trebuie considerat ca o intreprindere desfasoara activitatile mentionate la articolul 4
alineatul (1) punctul 18 litera (a), (b) sau (c) din Regulamentul (UE) nr. 575/2013 ca
activitate principaldatunci cand totalul acestor activitati acopera cel putin 50 % din
oricare dintre urmatorii indicatori:

a. activele intreprinderii in functie de situatia individual3;
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b. veniturile intreprinderii in functie de situatia individuala;
c. personalulintreprinderii, in functie de situatia individuala.

O activitate trebuie considerata activitatea principala a unei intreprinderi chiar daca nu
este atins niciunul din pragurile stabilite la punctul 28, daca acest lucru poate fi stabilit
de la caz la caz, intr-un mod considerat satisfacator de autoritatea competenta.



