EBA/GL/2024/07

13 de junio de 2024

Directrices

sobre los planes de recuperacion en virtud de los articulos 46 y 55
del Reglamento (UE) 2023/1114



1. Obligaciones de cumplimiento y de
notificacion

Rango juridico de las presentes directrices

El presente documento contiene directrices emitidas en virtud del articulo 16 del Reglamento
(UE) n.21093/2010!. De conformidad con el articulo 16, apartado 3, del Reglamento
(UE) n.2 1093/2010, las autoridades competentes y las entidades financieras haran todo lo
posible para atenerse a ellas.

En las directrices se expone el punto de vista de la ABE sobre las practicas de supervision mas
adecuadas en el marco del Sistema Europeo de Supervision Financiera o sobre cdmo deberia
aplicarse el Derecho de la Unidén en un determinado dmbito. Las autoridades competentes
definidas en el articulo 4, apartado 2, del Reglamento (UE) n.2 1093/2010 a las que sean de
aplicacién las directrices deberian cumplirlas incorpordndolas a sus practicas de la forma mas
apropiada (modificando, p. ej., su marco juridico o sus procedimientos de supervision), incluso
en aquellos casos en los que las directrices vayan dirigidas principalmente a las entidades.

Requisitos de notificacion

3.

De conformidad con el articulo 16, apartado 3, del Reglamento (UE) n.2 1093/2010, las
autoridades competentes deberan notificaran a la ABE, a mas tardar el 13.11.2024, si cumplen
o se proponen cumplir estas directrices indicando, en caso negativo, los motivos para no
cumplirlas. A falta de notificaciéon en dicho plazo, la ABE considerara que las autoridades
competentes no las cumplen. Las notificaciones se presentaran remitiendo el modelo que se
encuentra disponible en el sitio web de la ABE con la referencia «<EBA/GL/2024/07». Las
notificaciones seran presentadas por personas debidamente facultadas para comunicar el
cumplimiento en nombre de las respectivas autoridades competentes. Cualquier cambio en la
situacién de cumplimiento de las Directrices debera notificarse igualmente a la ABE.

Las notificaciones se publicardn en el sitio web de la ABE, tal como contempla el citado articulo
16, apartado 3.

1 Reglamento (UE) n.2 1093/2010 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de noviembre de 2010, por el que se crea
una Autoridad Europea de Supervision (Autoridad Bancaria Europea), se modifica la Decisién n.2 716/2009/CE y se deroga
la Decisidén 2009/78/CE de la Comisién (DO L 331 de 15.12.2010, p. 12).
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2. Objeto, ambito de aplicacion vy
definiciones

Objeto

5.

Las presentes directrices especifican el formato y la informacién que debe contener el plan de
recuperacion que los emisores de fichas referenciadas a activos y los emisores de fichas de
dinero electrénico deben elaborar y mantener de conformidad con los articulos 46 y 55 del
Reglamento (UE) 2023/11142.

Ambito de aplicacion

6.

Estas directrices se aplican en relacién con los emisores de fichas referenciadas a activos y de
fichas de dinero electrénico, tal como se definen en el articulo 3, apartado 1, puntos 6 y 7, del
Reglamento (UE) 2023/1114 (en lo sucesivo, a los efectos de las presentes directrices,
denominados conjuntamente «emisores»).

Cualquier disposicién de las presentes directrices relativa al contenido del plan de recuperacién
en lo que respecta a la reserva de activos, incluidos el apartado 29, nimeros 1) y 3), el
apartado 30, numeros 6) y 7), el apartado 31 y el apartado 53, no se aplica a los emisores de
fichas de dinero electrénico que no estdn sujetos al requisito de mantener una reserva de
activos de conformidad con el Reglamento (UE) 2023/1114.

Destinatarios

Las presentes Directrices estan dirigidas a las autoridades competentes segun se definen en el
articulo 3, apartado 1, punto 35, del Reglamento (UE) 2023/1114.

Las directrices también estan dirigidas a los emisores, tal como se definen en el articulo 3,
apartado 1, punto 10, del Reglamento (UE) 2023/1114, de:

a) fichas referenciadas a activos, tal como se definen en el articulo 3, apartado 1, punto 6,
de dicho Reglamento (emisores de fichas referenciadas a activos o emisores de ART); y

b) fichas de dinero electrdnico, tal como se definen en el articulo 3, apartado 1, punto 7, de
dicho Reglamento (emisores de fichas de dinero electrénico o emisores de EMT).

Definiciones

2 Reglamento (UE) 2023/1114 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de mayo de 2023, relativo a los mercados de
criptoactivos y por el que se modifican los Reglamentos (UE) n.2 1093/2010 y (UE) n.2 1095/2010 y las Directivas
2013/36/UE y (UE) 2019/1937 (DO L 150 de 9.6.2023, p. 40).
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10. A menos que se indique lo contrario, los términos utilizados y definidos en el
Reglamento (UE) 2023/1114 tienen el mismo significado en estas directrices. Ademas, a efectos
de las presentes directrices, se aplicaran las definiciones siguientes:

Término Definicion
se refiere a la capacidad de recuperacion mediante la
Capacidad global de recuperacion aplicacién de opciones de recuperacion en una serie de

escenarios de dificultades financieras y no financieras
se refiere a una ficha referenciada a activos o0 a una
ficha de dinero electrénico que se emite y distribuye en
mas de una tecnologia de registros distribuidos (DLT,
por sus siglas en inglés) o tecnologia similar

es el riesgo de que el valor de la ficha referenciada a
activos o de la ficha de dinero electrénico difiera del
valor de mercado del activo o activos de referencia, es
decir, que surjan diferencias entre el valor de mercado
de la ficha y el valor de mercado del activo
referenciado.

Emision multicadena

Riesgo de revaluacion




3. Ejecucion

Fecha de aplicacion

11. Estas directrices se aplicaran a partir de 13.11.2024.



4. Planes de recuperacion para emisores
de fichas referenciadas a activos vy
emisores de fichas de dinero electronico

4.1 Consideracion de la proporcionalidad

12. A fin de garantizar que la informacidon que debe facilitarse en un plan de recuperacién, su
formato vy la revisién por las autoridades competentes sea coherente con el perfil de riesgo
individual, la naturaleza y el modelo de negocio de los emisores de ART o de EMT, asi como con
la escala y la complejidad de sus actividades, los emisores y las autoridades competentes
tendran en cuenta el principio de proporcionalidad al elaborar o evaluar los planes de
recuperacion.

13. Para aplicar el parrafo anterior, los emisores y las autoridades competentes tendran en cuenta
todos los siguientes criterios:

a.

el tamafio, la complejidad, la naturaleza y el modelo de negocio del emisor;

la clasificacion de la ficha referenciada a activos o de la ficha de dinero electrénico
emitida como significativa de conformidad con los articulos 43 y 44 y los articulos 56 y
57 del Reglamento (UE) 2023/1114;

para los emisores de fichas referenciadas a activos, el tamano, la volatilidad, la
composicion, la concentracion y la naturaleza de los activos de reserva y de la propia
ficha referenciada a activos;

en el caso de los emisores de fichas de dinero electrdnico, el tamafio, la volatilidad, la
composicion y la concentracidn de los activos que respaldan los fondos recibidos;

la importancia y los perfiles de riesgo de los proveedores de servicios de criptoactivos
utilizados en la prestacidn de los servicios relacionados con las fichas referenciadas a
activos o las fichas de dinero electrénico emitidas por el emisor correspondiente;

la importancia y los perfiles de riesgo de las redes basadas en la tecnologia DLT que
utiliza el emisor correspondiente para emitir fichas referenciadas a activos o fichas de
dinero electrdnico a través de dichas redes;

el perfil de riesgo de los proveedores terceros distintos de los proveedores de servicios
de criptoactivos y de las redes basadas en la DLT que prestan al emisor
correspondiente un servicio de TIC significativo o esencial.

14. Para la aplicacion del principio de proporcionalidad, los emisores de fichas clasificadas como
significativas aplicaran los requisitos establecidos en el apartado 62, al menos anualmente, e
incluirdn en su plan de recuperacion todas las categorias de indicadores del plan de
recuperacion establecidos en los apartados 29 y 30.



4.2 Contenido del plan de recuperacion

15. El plan de recuperacién estard compuesto por todos los elementos siguientes:

a) Elresumen de los elementos clave del plan de recuperacion, tal como se especifica en la
seccidn 4.3 de las presentes directrices.

b) Informacién sobre la gobernanza, incluido un marco de los indicadores de los planes de
recuperacion y de los umbrales de seguimiento, tal como se especifica con mas detalle
en la seccién 4.4 de las presentes directrices.

¢) La descripcion de las opciones de recuperacién aplicables, que incluird al menos un
analisis del escenario de recuperacién, una descripcién de las medidas preparatorias e
informacidn sobre la preservacion de los servicios, tal como se especifica con mas detalle
en la seccién 4.5 de estas directrices.

d) El plan de comunicaciéon y divulgacién del plan de recuperacién, tal como se especifica
con mas detalle en la seccidn 4.6 de las presentes directrices.

4.3 Resumen de los elementos fundamentales del plan de
recuperacion

16. Los emisores incluirdn en su plan de recuperacidon un resumen de los elementos clave del plan
de conformidad con las letras b), c) y d) del apartado 15.

17. En el resumen de los elementos clave del plan de recuperacién, los emisores también
enumeraran y destacaran los principales cambios con respecto a la versién anterior del plan de
recuperacion presentado a la autoridad competente.

4.4 Informacion sobre la gobernanza

18. Los emisores incluirdn en su plan de recuperacion una descripcidn claray pormenorizada de los
procesos de gobernanza relacionados con el desarrollo, el mantenimiento y la aplicacién del
plan de recuperacion.

19. La informacién sobre gobernanza a la que se hace referencia en el parrafo anterior abarcar3 al
menos los siguientes aspectos:

a) lafuncidn de la(s) persona(s) responsable(s) de preparar, aplicar y actualizar el plan;

b) ladescripcion del modo en que el plan de recuperacion se ajusta a la gobernanza interna,
la estrategia empresarial y el marco de gestion de riesgos del emisor (incluida la
declaraciéon de apetito de riesgo);

c) ladescripcidn de los procesos vy los plazos que se utilizaran para la actualizacidn periddica
del plan y la actualizacién destinada a responder a cualquier cambio importante que
afecte a la ficha, al emisor o a su entorno;



20.

21.

d) las politicas y los procedimientos que rigen la aprobacion del plan de recuperacién, asi
como sus revisiones y actualizaciones;

e) la descripcidn de los procedimientos para la remisidn de asuntos a érganos superiores,
es decir, las condiciones y los procedimientos necesarios para garantizar la aplicacién
oportuna de determinadas opciones de recuperacién previstas en el plan de
recuperacion. Se incluird, al menos, informacion clara sobre el proceso de toma de
decisiones en relacién con la activacion del plan de recuperacién basada en un
procedimiento de remisidn a los érganos superiores, claramente detallado, que sera de
aplicacién cuando se detecte, o es probable que se materialice en un futuro préximo, un
incumplimiento del umbral de un indicador del plan de recuperacién, para que se
considere y determine qué opcién de recuperacidon puede ser necesario aplicar para
restablecer el cumplimiento de los requisitos regulatorios pertinentes aplicables a la
reserva de activos o para seguir prestando servicios relacionados con la ficha
correspondiente;

f) el plazo para tomar la decision de aplicar medidas de recuperacion y el momento, asi
como las modalidades, para informar a la autoridad competente;

g) la descripcion de indicadores cuantitativos y cualitativos que reflejen posibles
vulnerabilidades, deficiencias o0 amenazas para el importe, la liquidez y la asignacion de
la reserva de activos y los fondos que los emisores deben mantener en todo momento
de conformidad con el Reglamento (UE) 2023/1114, tal como se especifica con mas
detalle en los apartados 22 a 41.

Cuando los emisores hayan celebrado un acuerdo con entidades terceras en relacién con la
gestidn de la reserva de activos y la inversidn de los activos de reserva, la custodia de los activos
de reserva y, en su caso, la distribucién de las fichas al publico, de conformidad con el articulo
34, punto 5, letra h), del Reglamento (UE) 2023/1114, incluiran en su plan de recuperacién una
descripcidn clara y detallada de los procesos establecidos para intercambiar informacion de
manera que se garantice la activacion oportuna del procedimiento de remisién a los érganos
superiores establecido en el apartado 37 en caso de que se detecte un incumplimiento del
umbral de un indicador del plan de recuperacién, ya sea por parte del emisor o de la entidad
tercera correspondiente. El emisor también especificara en el plan de recuperacién como el
acuerdo con cualquiera de estos terceros garantiza que la informacién se comparte a su debido
tiempo para que el emisor sea consciente del incumplimiento o reconozca que es probable que
se produzca el incumplimiento en un futuro préximo, de modo que el plan pueda activarse de
manera oportuna.

Ademas, los emisores velardn por que las acciones previstas en su plan de recuperacién sean
coherentes con los requisitos del plan de respuesta y recuperacién en materia de TIC, asi como
con otras partes pertinentes de la gestion del riesgo relacionado con las TIC establecidas en el
Reglamento (UE) 2022/25543, cuando los emisores pertinentes también estén sujetos a esos
requisitos.

3 Reglamento (UE) 2022/2554 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de diciembre de 2022, sobre la resiliencia
operativa digital del sector financiero y por el que se modifican los Reglamentos (CE) n.° 1060/2009, (UE) n.° 648/2012,
(UE) n.° 600/2014, (UE) n.° 909/2014 y (UE) 2016/1011 (DO L 333 de 27.12.2022, p. 1).
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Indicadores del plan de recuperacion y umbrales de seguimiento

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Los emisores estableceran en el plan de recuperacién un marco adecuado de indicadores del
plan de recuperacion, a través del cual puedan establecer criterios predeterminados que
puedan indicar la necesidad de una mayor frecuencia de seguimiento o la activacion del plan
de recuperacion. Estos criterios se estableceran de forma que permitan al emisor supervisar las
opciones de recuperacién, remitirlas a érganos superiores y activarlas, segin proceda.

Los indicadores del plan de recuperacién reflejaran el perfil de riesgo y el entorno operativo
especificos tanto de la ficha como del emisor. Como tal, la calibracién de los indicadores y los
umbrales del plan de recuperacion se aplicara al nivel de la ficha, excepto para los indicadores
de adecuacién del capital que se calibraran al nivel del emisor, en funcién de su tamafio,
complejidad, naturaleza y modelo de negocio especificos, y los indicadores de riesgo operativo
y de confianza del mercado que se calibraran tanto al nivel del emisor como al nivel de la ficha.

A la hora de evaluar qué tipo de indicadores se incluirdn en los planes de recuperacion, cada
emisor considerard detenidamente los tipos de situaciones que pueden dar lugar a un
incumplimiento de los requisitos regulatorios y elaborara indicadores especificos basados en
su evaluacién interna de riesgos. Por lo tanto, los emisores consideraran la lista ilustrativa de
indicadores facilitada en el anexo |, y podrdn elegir alguno o todos los indicadores de cada
categoria.

Ademas, los emisores no limitaran el conjunto de indicadores de su plan de recuperacion a la
lista que figura en el anexo |, sino que consideraran incluir los indicadores mas adecuados,
aunque no figuren en el anexo |, sobre la base de los criterios establecidos en las presentes
directrices, incluidos, por ejemplo, los indicadores que serian utiles para abordar los riesgos
ambientales, sociales y de gobernanza, y en cualquier otra circunstancia cuando se detecten
problemas en un dmbito pertinente.

Los emisores garantizaran que la lista de indicadores del plan de recuperacidn y la calibracién
del umbral se basen en su evaluacién interna de riesgos y que siempre sean coherentes con su
marco de apetito de riesgo. Los cambios en el apetito de riesgo de los emisores desencadenaran
la revision de la lista de indicadores y umbrales de recuperacion, con el fin de evaluar si siguen
siendo adecuados cuando el marco de apetito de riesgo cambie.

Los emisores indicaran en el plan de recuperacion que supervisardn los indicadores de dicho
plan con una frecuencia adecuada que permita la presentacidon oportuna de los registros de
datos de los indicadores a la autoridad competente a peticion de esta. También especificaran
como supervisaran dichos indicadores.

Los emisores incluirdn indicadores de caracter cuantitativo y cualitativo en su plan de
recuperacion. Al establecer los umbrales de los indicadores cuantitativos del plan de
recuperacion, de forma coherente con su marco de gestion de riesgos de conformidad con el
articulo 45, apartado 3, y el articulo 45, apartado 7, letra b), del Reglamento (UE) 2023/1114
de la Comision, los emisores utilizardn pardmetros progresivos («sistema de semaforo») con el
fin de informar al érgano directivo del emisor de que dichos umbrales de los indicadores
podrian alcanzarse.



29. Los emisores incluiran en el plan de recuperacidon al menos las siguientes categorias de
indicadores, tal como se detalla en el anexo | (seccion A — «Categorias minimas para todos los
emisores de ART o EMT»), en particular:

1)

2)

3)

4)

5)

indicadores de riesgo de liquidez, que informen al emisor de un deterioro potencial o
real del perfil de liquidez de la reserva de activos;

indicadores de riesgo operativo, que describen los riesgos potenciales derivados de
fallos de los procesos, las personas y los sistemas internos o de acontecimientos
externos, incluido el riesgo juridico. Al calibrar este tipo de indicadores, los emisores
tendran en cuenta especificamente el tipo de tecnologia subyacente (por ejemplo,
registros distribuidos con permiso/sin permiso), asi como su complejidad (por ejemplo,
la existencia de puentes, la calidad de la criptografia, etc.). Consideraran también que
depender de una infraestructura Unica y compleja en lugar de una infraestructura
estandar puede tener repercusiones, no solo a la hora de sustituirla, sino también de
encontrar personas capaces de mantenerla y arreglarla. En el caso de las emisiones
multicadena, los emisores incluiran indicadores especificos para cada tecnologia de
registro distribuido utilizada para distribuir la ficha referenciada a activos o la ficha de
dinero electrénico;

indicadores de riesgo de crédito/calidad de los activos, que miden la evoluciéon de la
calidad de los activos de la reserva de activos;

indicadores relacionados con el/los activo(s) referenciado(s), que miden el riesgo de
solicitudes de reembolso a gran escala, por ejemplo, las desencadenadas por la pérdida
de la vinculacion;

indicadores de adecuacién del capital, que miden el deterioro potencial de la cantidad
y calidad de la posicidn de capital del emisor, incluido el nivel de cumplimiento de los
requisitos de fondos propios establecidos en el articulo 35 del Reglamento (UE)
2023/1114. La calibracidon de dichos indicadores se establecerd por encima de su
requisito regulatorio minimo aplicable. Solo utilizaran los indicadores de adecuacion
del capital los emisores de fichas referenciadas a activos y de fichas de dinero
electrénico que no sean entidades de crédito.

30. Los emisores incluiran, asimismo, en el plan de recuperacién las siguientes categorias de
indicadores, tal como se detalla en el anexo | (seccién B - Categorias minimas adicionales para
emisores de ART y EMT significativas y para otros emisores que no presenten a la autoridad
competente una justificacion adecuada de la no inclusién):

6)

7)

indicadores de riesgo de mercado, derivados de todas las posiciones incluidas en la
reserva de activos, incluida la volatilidad relacionada con la del/de los activo(s)
referenciado(s);

indicadores de riesgo de concentracién, que ponen de relieve la exposicidon excesiva de

la reserva de activos a una Unica contraparte o a un conjunto interconectado de
contrapartes;
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

8) indicadores de confianza del mercado, que captan una posible percepcién negativa del
emisor o de la ficha por parte de los participantes en el mercado que podria perturbar
el acceso del emisor a los mercados de financiacidén y de capitales o determinar un
rapido aumento de las solicitudes de reembolso;

No obstante lo anterior, los emisores de fichas no significativas estdan exentos de incluir las
categorias de indicadores del plan de recuperacidn establecidas en el parrafo anterior siempre
que justifiguen adecuadamente ante su autoridad competente que dichas categorias no son
adecuadas o pertinentes para su perfil de riesgo, su modelo de negocio, su tamafo o
complejidad.

Entre los indicadores relacionados con el/los activo(s) referenciado(s), los emisores siempre
incorporaran al menos un indicador de riesgo de revaluacién, destinado a reflejar el riesgo de
que el valor de mercado de la ficha difiera del valor de mercado del activo o activos
referenciados. El indicador de riesgo de revaluacion se medira como la ratio entre el valor de
mercado de la ficha y el valor de mercado del activo o activos referenciados y se espera que
sea igual a 1 en todo momento, con un intervalo de tolerancia no superior al 1 %. Las ratios
inferiores a 1 desencadenaran la actuacién del emisor segun lo establecido en su plan de
recuperacion.

Los emisores describiran claramente en el plan de recuperacion, a satisfacciéon de la autoridad
competente, cdmo se han determinado las calibraciones de los indicadores del plan de
recuperacion y cdmo se superarian los umbrales con la suficiente antelacién para que sean
efectivos.

Los emisores describiran en el plan de recuperacion cdmo supervisardn y actualizaran
periddicamente la adecuacién de los indicadores del plan de recuperacidén y la calibracion de
sus umbrales. En particular, especificardn cémo se asegurardn de que el plan de recuperacion
se actualice cuando sea necesario debido a un cambio en la situacién financiera y empresarial
del emisor o de la ficha especifica. Los emisores incluirdn en el plan de recuperacién que
cualquier actualizacién de la calibracion de los umbrales de los indicadores del plan de
recuperacion debe notificarse con prontitud y explicarse a la autoridad competente. Los
emisores velaran en todo momento por que los indicadores del plan de recuperacion y sus
umbrales sean plenamente coherentes con su marco de gestion de riesgos.

Los emisores elaboraran el contenido del plan de recuperacién teniendo en cuenta que no debe
haber automatismos en la activacion de las opciones de recuperacion en caso de
incumplimiento de los umbrales de los indicadores del plan de recuperacion, y que corresponde
al emisor decidir si activa el plan de recuperaciéon en caso de incumplimiento y en qué
momento. Al calibrar los indicadores del plan de recuperacidn, los emisores se aseguraran de
gue pueden tomar la decision en una fase lo suficientemente temprana como para poder
aplicar medidas en caso necesario.

Los emisores establecerdan en el plan de recuperacidon su proceso interno de toma de
decisiones. Los emisores se aseguraran de que dicho proceso sea exhaustivo y esté bien
fundamentado, en consonancia con los apartados 39, 40 y 41. Ademds, los emisores indicaran
en su plan de recuperacion que, independientemente de si deciden tomar medidas o no,
mantendran un didlogo abierto y activo con la autoridad competente.
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37.

38.

39.

40.

41.

Para que la capacidad potencial de alerta de los incumplimientos de los umbrales de
indicadores del plan de recuperacidn se materialice plenamente, los emisores estableceran en
su plan de recuperacién que reaccionaran con prontitud y, que en cualquier caso:

e en el plazo maximo de 24 horas a partir del incumplimiento del umbral del indicador
del plan de recuperacién, alertaran al érgano de direccion de la entidad activando el
proceso pertinente de remisién a los drganos superiores para garantizar que se tenga
en cuenta cualquier incumplimiento y, en su caso, se actle en consecuencia; y

e a mas tardar en las 24 horas siguientes a la activacién del proceso de remision a los
érganos superiores, notificaran el incumplimiento del umbral del indicador del plan de
recuperacion a la autoridad competente.

Para tener en cuenta la probabilidad de que los plazos establecidos en el apartado anterior no
permitan al emisor reaccionar al incumplimiento de un umbral de manera oportuna, los
emisores determinardn el plazo mas adecuado para la ejecucién de dichas actividades, sobre la
base de las especificidades de sus operaciones, el tamafio y la complejidad de la reserva de
activos. En cualquier caso, los plazos especificados en el parrafo anterior no se ampliaran.

Los emisores especificaran en el plan de recuperacién que, cuando se incumpla el umbral de
un indicador del plan de recuperacién, el 6rgano de administracion del emisor evaluara la
situacion, decidira si activar el plan de recuperacién y lo notificara sin demora a las autoridades
competentes. Los emisores también incluirdn en el plan de recuperacion que la decision de
activar el mismo cubrira el tipo de medidas de recuperacién que se tomaran.

Los emisores especificaran también en el plan de recuperacion que la decisién a la que se
refiere el apartado anterior se basara en un andlisis razonado de las circunstancias del
incumplimiento.

Los emisores describirdn en el plan de recuperacién que, cuando decidan tomar medidas de
conformidad con el plan de recuperacidn, se facilitard a la autoridad competente, sin demora
injustificada, un plan de acciéon basado en una lista de opciones de recuperacion creibles y
viables que se utilizaran en esta situacién de tensidn, junto con un calendario para subsanar el
incumplimiento. El plan de recuperacién incluird ademas que, si se decide no tomar medidas,
se proporcionara una explicacion a la autoridad competente en la que se expongan claramente
los motivos y, en su caso, se demuestre cdmo pueden restablecerse tipos especificos de
indicadores y subsanarse sus incumplimientos sin recurrir a medidas de recuperacion.

4.5 Opciones de recuperacion

42.

43,

Los emisores estableceran en su plan de recuperacién una serie de opciones de recuperacion
que se adapten al modelo de negocio del emisor y a la naturaleza del activo referenciado o de
la ficha de dinero electrénico emitido.

Por lo que se refiere a las opciones de recuperacion establecidas en el articulo 46 del
Reglamento (UE) 2023/1114, los emisores aplicaran lo siguiente:

a) el plan de recuperacion fijard un importe maximo para las comisiones de liquidez sobre
los reembolsos y establecerd el modo en que se comunicard al publico la duracién de la
medida;
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44.

45.

46.

b) al fijar el importe maximo de las comisiones de liquidez sobre los reembolsos, los
emisores se aseguraran de que esta opcion de recuperacién no se aplique como medio
para aumentar los recursos de liquidez del emisor a expensas de los titulares de fichas.
Los emisores se asegurardan de que esta opcién de recuperacién se aplique solo
temporalmente durante la fase de dificultad con el Unico fin de reducir las solicitudes de
reembolso al tiempo que se estabiliza el valor de la ficha;

c) el plan de recuperacion establecerad diferentes niveles cuantitativos de limites a la
cantidad de fichas que puede reembolsarse en un dia habil; Estos niveles se
determinaran en funcion de la gravedad del incumplimiento de los umbrales de los
indicadores del plan de recuperacién y se estableceran tanto a nivel agregado (p. €j.,
como porcentaje de la cantidad total de fichas emitidas) como a nivel de cartera;

d) el plan de recuperacién explicara qué otras medidas correctivas adoptara el emisor una
vez que haya suspendido los reembolsos. Los emisores incluiran en su plan de
recuperacidon que consideraran que la suspension de los reembolsos podria afectar
negativamente a su reputacién y a la confianza de los titulares de fichas y dar lugar a
mayores volimenes de solicitudes de reembolso una vez levantada la suspensién. Los
emisores incluiran en su plan de recuperacidn que consideraran de un modo especial si
el levantamiento de la suspension deberia ir acompafiado de otras medidas, como, por
ejemplo, comisiones de liquidez o limites a la cantidad de fichas que pueden
reembolsarse diariamente;

e) los emisores incluirdn en el plan de recuperacién como planean restablecer el
cumplimiento de los requisitos regulatorios y comunicar claramente al mercado los
siguientes pasos.

Ademas de las opciones de recuperacion enumeradas en el articulo 46 del Reglamento
(UE) 2023/1114, los emisores incluiran al menos una opcién de recuperacion que refuerce la
posicidon de capital y una opcién de recuperacién destinada a mejorar la posicion de liquidez
del emisor. En el anexo lll se ofrece una lista no exhaustiva de posibles opciones de
recuperacion.

El plan de recuperacion también comprendera informacion sobre cualquier medida
preparatoria que el emisor deba adoptar para facilitar la aplicacién del plan de recuperacién o
para mejorar su eficacia, junto con un calendario para la aplicaciéon de esas medidas, asi como
una descripcién de las medidas necesarias para superar los impedimentos a la aplicacién
efectiva de las opciones de recuperacion que se hayan identificado en el plan de recuperacion.

Para cada opcién de recuperacion, los emisores incluirdn en el plan de recuperacion una
evaluacion de la viabilidad, que abarque al menos:

a) la evaluacién de los riesgos asociados a la opcidn de recuperacién, basada, siempre que
sea posible, en cualquier experiencia de ejecucion de la opcidn de recuperacion o de una
medida equivalente; y

b) un andlisis y una descripcién de todo obstaculo importante a una ejecucion eficaz y

oportuna de la opcidn de recuperacidn, y una descripcidn de la posibilidad y la manera
de superar tales obstaculos.
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47.

48.

49,

50.

51.

Ademas, los emisores describiran, para cada opcion de recuperacién, cdmo se garantizara la
continuidad de las operaciones a la hora de aplicar dicha opcién. Esta descripcion incluird un
analisis de las operaciones internas (por ejemplo, sistemas de tecnologias de la informacion,
proveedores y operaciones de recursos humanos) y del acceso del emisor a servicios clave de
terceros que son esenciales para el desarrollo regular de sus operaciones.

Para demostrar la credibilidad de las opciones de recuperacién, los emisores aportaran pruebas
cuantitativas y cualitativas que respalden los beneficios esperados de cada opcidn. En cualquier
caso, el plan de recuperacién detallard, como minimo, los elementos enumerados en el
anexo Il

Los emisores que también tengan otros negocios ademas de la emision de fichas referenciadas
a activos o fichas de dinero electrdnico evaluaran las implicaciones para su capacidad global de
recuperacion derivadas de esos otros negocios e incluirdn en el plan de recuperacidon que
adoptaran las medidas mas adecuadas para garantizar el cumplimiento de los articulos 46 y 55
del Reglamento (UE) 2023/1114.

Los emisores incluirdan en su plan de recuperaciéon cémo prevén supervisar la aplicacién de las
opciones de recuperacion a fin de garantizar que la ejecucién del plan de recuperacién pueda
restablecer el cumplimiento de los requisitos regulatorios aplicables a la reserva de activos.

Los emisores incluirdn en el plan de recuperacién el proceso previsto para la fase de ejecucién,
incluyendo siempre la posibilidad de mantener un didlogo abierto y activo con la autoridad
competente con vistas a garantizar una transicién fluida hacia la aplicacidon del plan de
reembolso ordenado del emisor de conformidad con los articulos 47 y 55 del Reglamento (UE)
2023/1114 en caso de que resulte evidente que no puede restablecerse el cumplimiento de los
requisitos regulatorios aplicables a la reserva de activos.

Escenarios de recuperacion

52.

53.

Los emisores se aseguraran de establecer en sus planes de recuperaciéon un nimero adecuado
de escenarios cuya naturaleza sea suficientemente variada para hacer frente a una amplia gama
de perturbaciones.

Al elaborar sus planes de recuperacion, los emisores utilizardn escenarios de dificultades en
todo el sistema financiero, escenarios de dificultades financieras idiosincrasicas o escenarios
de dificultades no financieras (incluidas las dificultades de los servicios) para poner a prueba
sus capacidades de planificacién de la recuperacion. Los escenarios utilizados para planificar la
recuperacion se elaboraran de manera que amenacen el cumplimiento por parte del emisor de
los requisitos aplicables a la reserva de activos si el emisor no ha aplicado medidas de
recuperacion de manera oportuna. Cada emisor determinard el nimero y la complejidad de los
escenarios teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad, de conformidad con la
seccion 4.1.

Preservacion de los servicios

54.

Los emisores estableceran en el plan de recuperacién cdmo se proponen recuperar las
operaciones de manera oportuna y cumplir sus obligaciones en caso de acontecimientos que
supongan un riesgo significativo de perturbacion de las operaciones. Los emisores también
enumeraran en el plan de recuperacion los servicios que pretenden preservar en funcion de su
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55.

56.

modelo de negocio y detallaran el modo en que garantizardn la preservacion de los servicios
relacionados con las fichas referenciadas a activos y con las fichas de dinero electrénico. En la
lista de servicios que deben preservarse se incluiran, como minimo, los servicios relacionados
con la emision y el reembolso de fichas. Cuando la aplicacién de las opciones de recuperacidon
tenga el potencial de afectar negativamente a la prestacién por parte del emisor de cualquiera
de los servicios identificados, la descripcion de las opciones de recuperacién detallara el modo
en que el emisor tiene previsto garantizar la continuidad de dichos servicios al aplicar el plan
de recuperacion.

Los emisores que gestionan acuerdos de pago en euros -segln se definen en el marco de
supervisidon del Eurosistema para los instrumentos, sistemas y acuerdos de pago electrénico
(marco PISA)- velaran por que las medidas de recuperacion previstas en el plan de recuperacién
sean coherentes con el objetivo de mantener la adhesion a los principios descritos en el marco
PISA.

Ademas, los emisores velaran por que las medidas previstas en su plan de recuperacidon no
afecten indebidamente a la capacidad de los proveedores de servicios de criptoactivos con los
que tratan* para cumplir con lo establecido en el Reglamento (UE) 2022/2554.

4.6 Plan de comunicacion y divulgacion

57.

58.

59.

Los emisores incluirdn en el plan de recuperacién un plan de comunicacion y divulgacién en el
que se describa como prevén informar a los titulares de fichas y a otras partes interesadas,
incluido el publico, de la aplicacidn de las opciones de recuperacion. El plan de comunicacién y
divulgacion también incluird propuestas eficaces para gestionar cualquier reaccién
potencialmente negativa del mercado.

El plan de comunicacidn y divulgacién explicara el modo en que el emisor prevé comunicarse:

a) internamente, en particular con el personal, los comités de empresa y otros
representantes del personal, si los hubiere; y

b) externamente, en particular, con los titulares de las fichas, los accionistas y otros
inversores, las autoridades competentes, los mercados financieros y las infraestructuras
de los mercados financieros, otras contrapartes y el publico en general, segun proceda.

En el plan de comunicacién y divulgacion, los emisores también incluirdn cémo pretenden
garantizar la preservacion de los servicios relacionados con las fichas, los plazos previstos para
la reanudacion de sus operaciones y el cumplimiento de sus obligaciones. Asimismo, el plan de
comunicacién y divulgacion contemplard escenarios en los que es poco probable que el emisor
recupere las operaciones o cumpla sus obligaciones, lo que daria lugar a la activacién del plan
de reembolso del emisor.

#Se hace referencia a los proveedores de servicios de criptoactivos (PSCA) que prestan servicios de custodia y ofrecen
servicios de canje para la conversion de ART en fiat y viceversa. Las medidas de recuperacion adoptadas por el emisor no
entraran en conflicto con la capacidad de los PSCA de mantener el cumplimiento del Reglamento DORA.
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60.

El plan de comunicacién y divulgacién aclarara (la combinacién de) los canales de comunicacién
y las estrategias que el emisor tiene intencion de utilizar durante la fase de recuperacién. Al
hacerlo, los emisores tendrdn en cuenta lo siguiente:

a) las distintas partes interesadas pueden tener diferentes necesidades de comunicacion;

b) puede ser necesario informar a las partes interesadas internas y externas en diferentes
fases; y

¢) las diferentes opciones de recuperacion pueden justificar estrategias de comunicacion
especificas.

4.7 Formatoy mantenimiento del plan de recuperacion

61.

62.

Los emisores redactaran su plan de recuperacién en un lenguaje claro y comprensible. El plan
de recuperacion sera completo, claro, preciso y contendra, como minimo, toda la informacién
enumerada en estas directrices.

Los emisores especificaran en su plan de recuperacion que la informacidn facilitada en el mismo
se actualizara periédicamente y, al menos, cada vez que se produzca un cambio significativo en
el perfil empresarial o financiero del emisor o de la ficha emitida. Cualquier revision o
actualizacién del plan se notificard a la autoridad competente sin demora indebida. Los
emisores de fichas significativas incluiran en su plan de recuperacidn que actualizaradn la
informacidn facilitada en él al menos una vez al afio.

4.8 Interaccion entre las diferentes obligaciones relativas a la
planificacion de la recuperacion

Muiltiples emisores de una misma ficha y emisores que ofrecen dos o mas fichas al publico

63.

Cuando una ficha referenciada a activos o una ficha de dinero electrénico sea emitida por
multiples emisores, todos ellos incluirdn en su plan de recuperacién cdmo velardn por la
coordinaciéon efectiva de los respectivos planes de recuperacién. En particular, los emisores
estableceran en su plan de recuperacion medidas adecuadas destinadas a garantizar que:

a) los indicadores del plan de recuperacion estén en consonancia en la mayor medida
posible;

b) los umbrales de los indicadores de los planes de recuperacién relativos a las fichas se
fijen al mismo nivel;

c) las opciones de recuperacion establecidas en cada plan sean coherentes entre si;

d) la activacién y ejecucién de los respectivos planes de recuperacion esté acordada y
coordinada por todos los emisores;
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e) la aplicacion de determinadas opciones de recuperacidon por parte de uno de los
emisores no afecte indebidamente a la aplicacién de otras opciones de recuperacién de
los demas emisores;

f) la ejecucion de los planes de recuperacidon se lleve a cabo de manera que todos los
titulares de fichas reciban un trato justo y equitativo.

64. En cuanto al formato, los emisores que ofrezcan dos o mas fichas al publico elaborardn un plan
de recuperacién para cada ficha referenciada a activos o ficha de dinero electrénico que emitan
y calibraran en él los indicadores y umbrales del plan de recuperacion especificos para cada
ficha.

65. Las autoridades competentes consideraran si los emisores que ofrecen dos o mas fichas al
publico deben elaborar un plan de recuperacion independiente para cada ficha emitida o un
Unico plan de recuperacién dividido en secciones separadas, cada una de las cuales establezca
elementos especificos de cada ficha. Esta segunda opcién no serd posible para las fichas
emitidas por varios emisores.

66. Los emisores que ofrezcan dos o mds fichas al publico garantizaran, al menos, que:

a) los indicadores del plan de recuperacién relacionados con el emisor sean coherentes y
los umbrales correspondientes se fijen al mismo nivel;

b) las opciones de recuperacion establecidas para cada ficha no se contradigan entre si;

c) la activacion y ejecucion de un plan de recuperacion no afecte negativamente a la
activacion y ejecucion de otros planes de recuperacion;

d) la aplicacién de cualquier opcidn de recuperacién no interfiera con la prestacién de
servicios relacionados con las otras fichas emitidas.

Emisores sujetos a otras obligaciones de planificacién de la recuperacion en virtud de la
legislacion sectorial de la UE

67. Cuando el emisor sea una entidad de crédito o una empresa de servicios de inversion obligada
a elaborar un plan de recuperacion con arreglo a la Directiva 2014/59/UE?>, previo acuerdo con
las autoridades competentes designadas en virtud del Reglamento (UE) 2023/1114 y la
Directiva 2014/59/UE, y con sujecion al cumplimiento de los requisitos de confidencialidad
establecidos en la Directiva 2014/59/UE, dicho emisor:

a) podra incluir en el plan de recuperacion elaborado y aprobado de conformidad con la
Directiva 2014/59/UE (el «plan de recuperacion de la DRRB») un anexo que contenga toda
la informacion especificada en las presentes directrices, aludiendo a las secciones
pertinentes del plan de recuperacién de la DRRB que sean adecuadas para cumplir las

> Directiva 2014/59/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, por la que se establece un marco
para la reestructuracion y la resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversidn, y por la que se
modifican la Directiva 82/891/CEE del Consejo, y las Directivas 2001/24/CE, 2002/47/CE, 2004/25/CE, 2005/56/CE,
2007/36/CE, 2011/35/UE, 2012/30/UE y 2013/36/UE, y los Reglamentos (UE) n.° 1093/2010 y (UE) n.° 648/2012 del
Parlamento Europeo y del Consejo (DO L 173 de 12.6.2014, p. 190).
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secciones 4.2 a 4.6 de las presentes directrices, o incluyendo nuevas secciones o nueva
informacién cuando sea necesario para cumplir las presentes directrices;

b) los emisores que opten por la opcion prevista en la letra a) anterior presentaran a la
autoridad competente designada en virtud del Reglamento (UE) 2023/1114 el plan de
recuperacion en virtud de dicho Reglamento redactado en el formato correspondiente al
anexo al que se hace referencia en la letra a); el emisor también identificara claramente en
una declaracion/indice las secciones y paginas especificas del plan de recuperacion de la
DRRB en las que se incluye la informacidn establecida en las presentes directrices.

68. El parrafo anterior no es de aplicacién a las entidades de crédito y empresas de servicios de
inversidon que sean emisoras de fichas referenciadas a activos significativas.
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Anexo | - Lista de categorias minimas de
indicadores del plan de recuperacion y
lista ilustrativa de indicadores del plan de
recuperacion

Lista de categorias minimas y lista no exhaustiva de indicadores del plan de recuperacién

A. Categorias minimas para todos los emisores de ART y EMT

Categoria 1. Indicadores de riesgo de liquidez

a) Depodsitos a la vista de las entidades de crédito y (en su caso) bancos centrales/importe diario
de reembolso (media movil de cinco dias)

b) Depdsitos a la vista de las entidades de crédito y (en su caso) bancos centrales+pactos de
recompra inversa que pueden cancelarse mediante un preaviso de un dia habil+instrumentos
financieros de elevada liquidez/importe diario de reembolso mas elevado de los tres Gltimos
meses

c) Depdsitos a la vista de entidades de crédito y (en su caso) bancos centrales+pactos de
recompra inversa que pueden cancelarse mediante un preaviso de cinco dias
héabiles+instrumentos financieros de elevada liquidez/suma de los cinco importes diarios de
reembolso mas elevados de los Ultimos doce meses

d) Depdsitos a la vista de entidades de crédito y (en su caso) bancos centrales+pactos de
recompra inversa que pueden cancelarse mediante un preaviso de un dia habil+instrumentos
financieros de elevada liquidez/suma del importe diario de reembolso mas elevado de los tres
Ultimos meses a los (x®) principales titulares de fichas

e) Flujo neto diario, es decir, ficha emitida—ficha reembolsada (media moévil de cinco dias)

Categoria 2. Indicadores de riesgo operativo

a) Cualquierincidente que perturbe significativamente el funcionamiento regular de los servicios
del emisor o su continuidad de negocio (por ejemplo, interrupciones prolongadas que afecten
a los sistemas de Tl o a los sistemas de entrega de fichas; fallos en la infraestructura, incluido
el mal funcionamiento de la tecnologia de registro distribuido; riesgos derivados de la
interoperabilidad de diferentes infraestructuras, por ejemplo, a través de puentes), también
cuando sean causados por un proveedor de servicios tercero.

b) Objetivo de tiempo de recuperacion (es decir, el tiempo maximo aceptable para recuperarse
de un fallo del producto o del sistema).

c¢) Tiempo maximo desde la dimisidn o la ausencia prolongada del personal clave

d) Incumplimiento o incumplimiento previsto de cualquier requisito regulatorio

6 Cantidad de titulares mas importantes de la ficha segln los principios establecidos en las presentes directrices. Se
pueden utilizar multiples indicadores, cada uno con un nimero diferente de principales titulares de fichas si esto se
adapta mejor a sus practicas de gestidn de riesgos.
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e) Riesgo juridico

Categoria 3. Indicadores de riesgo de crédito/calidad de los activos

a) Activos financieros de gran liquidez con indicadores de deterioro del valor (por ejemplo,
indicadores de deterioro de la calidad crediticia segun lo establecido en la NIIF 9)/reserva de
activos

b) Importe total de la reserva de activos mantenidos como depésitos colocados en entidades de
crédito con la calificacidon crediticia mas baja segln el apetito de riesgo del emisor de
conformidad con el articulo 36, apartado 4, del Reglamento (UE) 2023/1114/depésito
bancario total dentro de la reserva de activos.

c) Distancia del nivel minimo de constitucion de una sobregarantia [segun lo especificado en el
articulo 36, apartado 4, del Reglamento (UE) 2023/1114]

d) Cambio negativo en la calificacidon crediticia de las principales contrapartes (por ejemplo,
entidad de crédito titular del depdsito del emisor)

Categoria 4. Indicadores relacionados con el/los activo(s) referenciado(s)

a) Riesgo de revaluacion, que se medird como la ratio entre el valor de mercado de la ficha y el
valor de mercado del activo o activos referenciados

b) Cambios regulatorios que afectan negativamente al/a los activo(s) referenciado(s)

c) Inmovilizacién o cambio negativo significativo en la liquidez del mercado en el que se
intercambian el/los activo(s) referenciado(s)

Categoria 5. Indicadores de adecuacidn del capital

a) Indicador de fondos propios

B. Categorias minimas adicionales para los emisores de ART y EMT significativas y para otros
emisores que no presenten a la autoridad competente una justificacion adecuada de la no
inclusién

Categoria 6. Indicadores de riesgo de mercado

a) Ratio «Variacidn diaria del valor de mercado de la reserva de activos/(x’) media diaria movil».

b) Ratio «Volatilidad de la reserva de activos/volatilidad del/los activo(s) referenciado(s)»

c) Sensibilidad a las variaciones de los tipos de interés de la reserva de activos

d) Ratio «Valor en riesgo de la reserva de activos/fondos propios del emisor»

Categoria 7. Indicadores de riesgo de concentracion

a) Ratio «Valor de la ficha en poder de las cinco contrapartes principales/valor total de la ficha
emitida»

b) Ratio «(Depdsito en un unico grupo bancario+valores emitidos por una Unica
contraparte)/limite maximo de concentracion®»

7 Ntimero de dias, segun los principios establecidos en las presentes directrices. Se pueden utilizar multiples indicadores,
cada uno con un horizonte temporal diferente si esto se adapta mejor a sus practicas de gestion de riesgos.

8 De conformidad con el articulo 36, apartado 4, del Reglamento (UE) 2023/1114.
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c)

Ratio de concentracion de los depdsitos mantenidos en entidades de crédito/coeficiente de
concentracién maxima de los depdsitos

Categoria 8. Indicadores de confianza del mercado

a) Cobertura mediatica negativa® para el emisor o las fichas emitidas

b) Noticias negativas o cobertura mediatica negativa para contrapartes clave (por ejemplo,
proveedores de servicios de custodia; bancos que mantienen una cantidad significativa de
depdsitos)

¢) Incumplimiento o incumplimiento previsto de los umbrales de los indicadores del plan de
recuperacion en relacién con cualquier otra ficha emitida

d) Cambios sustanciales en la frecuencia o el importe de los pagos ejecutados mediante el uso
de la ficha, asi como en la forma en que las fichas se utilizan como medio de pago

e) Deterioro de la reputacion del emisor o de sus principales representantes

f)  Aumento repentino de las solicitudes de reembolso

g) Disminucidn repentina de la emision de fichas

% La referencia a los medios de comunicacién incluye las redes sociales y las plataformas de blogs especializadas.
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Anexo |l — Lista de elementos que deben
incluirse en la descripcion de cada opcion
de recuperacion

1. Elementos para la descripcidn de las opciones de recuperacion:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

m)

Un resumen de los elementos esenciales.
Una descripcién de la opcidon de recuperacion.

Una visién general de las principales hipdtesis en las que se basa cada opcién de
recuperacion.

Una evaluacién de las implicaciones estratégicas de ejecutar la opcién de recuperacion.

Una evaluacion del impacto financiero en condiciones de mercado normales y de
tension.

Las posibles consecuencias adversas de la opcion de recuperacion.

Un calendario para la ejecucidn efectiva, incluido el plazo previsto para la aplicacién de
las medidas necesarias.

Cualquier dependencia de contrapartes externas para la ejecucién efectiva.
Exclusividad mutua: si algunas opciones de recuperacion son mutuamente excluyentes.

Interdependencias: si la activacién de una opcién de recuperacién podria afectar a la
aplicaciéon posterior o simultanea de otra opcion.

Consideraciones operativas, como los requisitos de aprobacion y la capacidad para
aplicar dos o mas opciones de recuperacidon simultdneamente.

Una evaluacion de las posibles limitaciones a la ejecucién efectiva. Esta evaluacion es
especialmente pertinente con respecto a las opciones a que se refiere el articulo 46,

apartado 1, del Reglamento (UE) 2023/1114.

La estrategia de comunicacion para informar a los titulares de las fichas sobre cualquier
medida que pueda afectarles negativamente.
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Anexo Ill — Lista no exhaustiva de posibles
opciones de recuperacion que los
emisores podrian utilizar en sus planes de
recuperacion

8.

9.

Captacion de capital.

Inyecciéon de fondos adicionales.

Acceso a las facilidades ordinarias de los bancos centrales, cuando sea admisible.
Cambio de composicién o reduccion del riesgo de la reserva de activos.

Cambio del proveedor tercero (por ejemplo, el proveedor de servicios de criptoactivos).

. Adquisicion de garantias financieras de una entidad de crédito o una compafiia de seguros que

cubran el valor de la reserva de activos.
Venta del negocio.
Fusion con otro emisor.

Fusion de una emision de fichas referenciadas a activos con otra.

10.Medidas comerciales.
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