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1. DodrZovani predpisu a oznamovaci
povinnosti

Status téchto obecnych pokyn(

1. Tento dokument obsahuje obecné pokyny vydané podle ¢lanku 16 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 1093/2010.! Vsouladu s¢l. 16 odst. 3 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1093/2010 pfislusné organy a financni instituce vynaloZi veskeré
usili, aby se témito obecnymi pokyny Fidily.

2. Obecné pokyny formuluji nazor organu EBA na nalezité postupy dohledu v rdmci Evropského
systému dohledu nad financnim trhem nebo na to, jak by unijni pravni predpisy mély byt
uplatriovany v konkrétni oblasti. Pfislusné organy ve smyslu ¢l. 4 odst.2 nafizeni (EU)
¢. 1093/2010, na které se tyto obecné pokyny vztahuji, by s nimi mély byt v souladu a mély by
je zaclenit do svych postupl (napf. pozménénim pravniho rdémce nebo dohledovych postup),
véetné pripadu, kdy jsou obecné pokyny zaméreny v prvé radé na instituce.

Oznamovaci povinnost

3. Vsouladus ¢l. 16 odst. 3 nafizeni (EU) ¢. 1093/2010 musi pfislusné organy organu EBA oznamit,
zda se témito obecnymi pokyny fidi nebo hodlaji fidit, a v opacném pripadé uvést, proc se jimi
nefidi ¢i nehodlaji fidit, a to do (dd.mm.yyyy). Neposkytnou-li pfisluSné orgdny oznameni v této
IhGté, bude mit organ EBA za to, Ze se témito obecnymi pokyny nefidi nebo nehodlaji fidit.
Oznameni by méla byt zasilana na formulafri, ktery je k dispozici na internetovych strankach
organu EBA, na adresu compliance@eba.europa.eu s oznaéenim ,EBA/GL/201x/xx“. Oznameni

by mély predkladat osoby s pfislusSnym opravnénim oznamovat, zda se jejich pfislusné organy
témito obecnymi pokyny Ffidi nebo hodlaji Fidit. Jakoukoli zménu stavu dodrzovani pokynl je
rovnéZ nutno oznamit organu EBA.

4. Oznameni budou zverejnéna na internetovych strankach organu EBA v souladu s ¢l. 16 odst. 3.

! Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Evropského organu
dohledu (Evrgpského organu pro bankovnictvi), o0 zméné rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zruseni rozhodnuti Komise
2009/78/ES (UF. vést. L 331, 15.12.2010, s. 12).
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2. Adresati

5. Tyto obecné pokyny jsou uréeny:

e poskytovatelim platebnich sluzeb ve smyslu ¢l. 4 odst. 11 smérnice (EU) 2015/2366 (PSD2)
a tém, které zminuje definice ,financnich instituci“ v ¢l.4 odst.1 nafizeni (EU)
¢.1093/2010, s vyjimkou poskytovatell sluzeb informovani o Gc¢tu, a

e pfislusnym organim ve smyslu ¢l. 4 odst. 2 bodu vi) nafizeni (EU) ¢. 1093/2010.

3. Provedeni

Datum pouziti

6. Tyto obecné pokyny se pouziji k oznamovani platebnich transakci iniciovanych a provedenych
od 1. ¢ervence 2020.
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4. Zmeény

7. Obecné pokyny EBA/GL/2018/05 k oznamovani podvodi podle PSD2 se méni takto:

1)

2)

3)

Posledni véta odstavce 14 oddilu 2 (Pfedmét, oblast plsobnosti a definice) téchto
obecnych pokynl se méni takto:

,Udaje tykajici se té&chto vyjimek jsou uvedeny v piiloze 2 v €lenéni udajd A (1.3.1.2.4 a
1.3.1.294a31.3.2.2.4 a7 1.3.2.2.8), C (3.2.1.3.4 a7 3.2.1.3.810 a2 3.2.2.3.4 a7 3.2.2.3.78), D
(4.2.1.3.4 a7 4.2.1.3.6-8 2 4.2.2.3.4 a7 4.2.2.3.67) a F (6.1.2.4 a7 6.1.2.911 a 6.2.2.4 a?
6.2.2.78)".

Oddil 3.1 (Obecné pokyny k oznamovdni udaji o podvodech vztahujici se na poskytovatele
platebnich sluZeb) téchto obecnych pokynl se méni takto:

a)

b)

Pismeno d) obecného pokynu 7.3 obecnych pokynl se méni takto:

,d. dlvod pro nepouziti silného ovéreni klienta (s odkazem na vyjimky
z pozadavku na uplatnéni silného ovéreni klienta v kapitole 3 regulac¢nich
technickych norem pro silné ovéreni klienta a spolecnou a bezpecnou
komunikaci v nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2018/389) nebo
pfipadné na jednu z kategorii ,,Transakce iniciované obchodnikem” a,,Jiné”)

“"

a“.
Pismeno d) obecného pokynu 7.8 obecnych pokynl se méni takto:

,»d. dlvod pro nepouziti silného ovéreni klienta (s odkazem na vyjimky z poZadavku
na uplatnéni silného ovéreni klienta uvedené v kapitole 3 regulacnich technickych
norem pro silné ovéreni klienta a spole¢nou bezpecnou komunikaci nebo pfipadné
na jednu z kategorii ,, Transakce iniciované obchodnikem* a ,,Jiné”)".

Obecny pokyn 7.15 se méni takto:

,7.15 Poskytovatel platebnich sluzeb (vydavatel) by mél poskytovat Udaje v souladu
s ¢lenénim Gdajl E v pfiloze 2 vztahujici se na vSechny vybéry hotovosti a podvodné
vybéry hotovosti prestfednictvim—aplikaei—v bankomatech (a to i prostfednictvim
aplikaci), na prepazkach banky a prostfednictvim obchodnikl (,cashback®)
s pouzitim karty“.

Clenéni Gdajl C v ptiloze 2 obecnych pokyn(i se méni takto:

a)

Nazev ¢lenéni Gdaji C se méni takto:

,,C- Clenéni udajil pro karetni platebni transakce oznamované vydavajicim
poskytovatelem platebnich sluzeb wdavatele”
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b) Do ¢lenéni udaja C se doplnuji dvé datova pole 3.2.1.3.9 a 3.2.1.3.10 takto:

3.2.1.3.9 Transakce iniciované obchodnikem (*) X X

3.2.1.3.10 |lJiné X X

(*) Tj. karetni platebni transakce, které spliiuji podminky stanovené Evropskou komisi
v otdazkach a odpovédich 2018 4131 a otazkach a odpovédich 2018 4031 a které se
v disledku toho povazuji za iniciované pfijemcem a nevztahuje se na né pozadavek

na silné ovéreni klienta podle ¢lanku 97 PSD2.

Do ¢lenéni udajli C se dopliiuje jedno datové pole 3.2.2.3.8 takto:

13.2.2.3.8 |[lJiné | x| X

d) Poslednitadek pravidel pro ovéfeni spravnosti ve ¢lenéni idaji C se méni takto:

3.2134+3.21.35+3.2.13.6+3.2.1.3.7+3.2.1.3.8 +3.2.1.3.9+3.2.1.3.10=3.2.1.3;
3.223.4+3.2235+3.2.23.6+3.2.2.3.7+3.2.2.3.8=3.2.2.3

4) Clenéni udajt D v ptiloze 2 obecnych pokyn( se méni takto:

a) Nazev ¢lenéni Gdaji D se méni takto:
,D- Clenéni udajl vztahujici se ke karetni platebni transakci oznamované
akceptujicim poskytovatelem platebnich sluzeb akeeptanta (se smluvnim vztahem

s uzivatelem platebni sluzby)“

b) Do ¢lenéni udaja D se doplnuji dvé datova pole 4.2.1.3.7 a 4.2.1.3.8 takto:

4.2.1.3.7 Transakce iniciované obchodnikem (*) X X

4.2.1.3.8 Jiné X X

(*) Viz poznamka pod ¢arou 4.

c) Do ¢lenéni udajl D se doplriuje jedno datové pole 4.2.2.3.7 takto:

14.2.2.3.7 |[liné | X X

d) Posledni radek pravidel pro ovéreni spravnosti ve ¢lenéni idaji D se méni takto:

42.134+4.2135+4.2.13.6+4.2.1.3.7+4.2.1.3.8=4.2.13;4.2.2.3.4+4.2.2.3.5+
42236+4.223.7=4.2.23
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a)  Clenéni Udajd E se méni takto:
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b) Pravidla pro ovéreni spravnosti v ¢lenéni udajl E se méni takto:

. Platebni Podvodn’e
Polozka platebni
transakce
transakce
5 Vybéry hotovosti X X
-I Z toho clenéno podle funkce karty _
5.1 Z toho platby vybéry hotovosti provadéné X X
kartami s debetni funkci
5.2 Z toho platby vybéry hotovosti provadéné X X
kartami s funkci kreditni nebo odlozeného
debetu
Z toho podvodné platby prevadéné-kartou
- vybéry hotovosti podle druhu podvodu:
523.1 Vystaveni platebniho pfikazu (vybér
hotovosti) podvodnikem
5.23.1.1 Ukradena nebo ztracend karta
5.23.1.2 Neobdrzena karta
5.23.1.3 Padélana karta
5-23.14 Jiné
5.23.2 Zmanipulovani platce za ucelem provedeni
vybéru hotovosti

51+5.2=5

523.1+523.2=5

523.1.1+5.23.1.2+5.23.1.3+5.23.1.4=5.23.1

6) Clenéni tdajd F v pfiloze 2 obecnych pokynti se méni takto:

a) Do ¢lenéni udaja F se doplriuji dvé datova pole 6.1.2.10 a 6.1.2.11 takto:

6.1.2.10 Transakce iniciované obchodnikem (*) X
6.1.2.11 Jiné X
(*) Viz pozndmka pod carou 4.
b) Do ¢lenéni tdaja F se doplriuje jedno datové pole 6.2.2.8 takto:
16.22.8  [liné \ X

c) Posledni radek pravidel pro ovéreni spravnosti ve ¢lenéni udaji F se méni takto:
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6.1.2.4+6.1.25+6.1.2.6 +6.1.2.7 +6.1.2.8 +6.1.2.9 + 6.1.2.10 + 6.1.2.11 = 6.1.2;
6.2.24+6.2.25+6.2.2.6+6.2.2.7+6.2.2.8=6.2.2
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