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1. Obligatii de conformare si de

raportare

Statutul ghidului

Prezentul document contine ghidul emis in temeiul articolului 16 din Regulamentul (UE) nr.
1093/2010%. Tn conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010,
autoritatile competente si institutiile financiare trebuie sa depuna toate eforturile necesare
pentru a respecta ghidul.

Ghidul prezinta punctul de vedere al ABE privind practicile adecvate in materie de supraveghere
in cadrul Sistemului european de supraveghere financiara sau privind modul in care dreptul
Uniunii Europene trebuie aplicat intr-un anumit domeniu. Autoritatile competente carora li se
aplica ghidul, astfel cum sunt definite la articolul 4 alineatul (2) din Regulamentul (UE)
nr. 1093/2010, trebuie sa se conformeze prin integrarea acestuia in practicile lor, dupa caz (de
exemplu, prin modificarea cadrului legislativ sau a procedurilor lor de supraveghere), inclusiv
in cazurile Tn care ghidul se adreseaza in principal institutiilor.

Cerinte de raportare

3.

Tn conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010, autoritatile
competente trebuie sa notifice ABE daca se conformeaza sau intentioneaza sa se conformeze
prezentului ghid sau, in caz contrar, s3 prezinte motivele neconformérii, pana la 28.08.2024. in
lipsa unei notificari pana la acest termen, ABE va considera ca autoritatile competente nu s-au
conformat. Notificarile se trimit prin intermediul formularului disponibil pe site-ul ABE, cu
mentiunea ,EBA/GL/2024/02”. Notificarile trebuie transmise de persoane care au competenta
necesara de a raporta conformitatea, in numele autoritatilor competente din care fac parte.
Orice schimbare cu privire la situatia conformarii trebuie adusa, de asemenea, la cunostinta
ABE.

Notificarile se publica pe site-ul ABE, in conformitate cu articolul 16 alineatul (3).

! Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 de instituire a
Autoritatii europene de supraveghere (Autoritatea bancara europeana), de modificare a Deciziei nr. 716/2009/CE si de
abrogare a Deciziei 2009/78/CE a Comisiei (JO L 331, 15.12.2010, p. 12).
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2. Obiect, domeniu de aplicare si
definitii

Obiect

5. Acest ghid indeplineste mandatul acordat ABE in temeiul articolului 9 alineatul (1) din Directiva
(UE) 2021/2167 de a elabora orientari adresate autoritatilor competente privind stabilirea si
mentinerea listelor sau registrelor nationale ale administratorilor de credite autorizati. Acestea
specifica continutul, cerintele de accesibilitate si termenele de actualizare a listelor sau
registrelor nationale ale administratorilor de credite autorizati, in vederea Tmbunatatirii
conditiilor de concurenta echitabile in intreaga Uniune si a transparentei pentru cumparatorii
de credite si pentru imprumutati. Tn sensul ghidului se furnizeaza un singur model combinat
pentru a) notificarile intre autoritatile competente in legatura cu lista sau registrul si b)
notificarile Tn baza articolului 13 alineatul (3) din Directiva (UE) 2021/2167, deoarece unele
elemente ale listelor sau ale registrelor depind de prezentarea informatiilor complete continute
in ele.

Domeniul de aplicare

6. Prezentul ghid se aplica in legatura cu crearea si mentinerea de catre autoritatile competente
a listelor sau registrelor nationale ale administratorilor de credite autorizati.

Destinatari

7. Prezentul ghid se adreseaza autoritatilor competente definite la articolul 21 alineatul (3) din
Directiva (UE) 2021/2167.

3. Punereain aplicare

Data aplicarii

8. Prezentul ghid se aplica de la 30.12.2024.
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4. Ghid privind listele sau registrele
nationale ale administratorilor de
credite

4.1. Continutul listei sau al registrului

9. Autoritatile competente trebuie sa includa in lista sau registrul lor, conform articolului 9
alineatul (1) din Directiva (UE) 2021/2167, pentru fiecare administrator de credit, urmatoarele
informatii:

a. identificatorul entitatii juridice (LEI) (se va lasa necompletat daca administratorul de
credite nu are un cod LEI);

b. numarul national unic de identificare atribuit de autoritatea competenta din statul
membru de origine;

c. denumirea juridica, inclusiv forma juridica a societatii si denumirea comerciala, daca
este diferita de denumirea juridica. Daca denumirea juridica sau comerciala originala
nu este formata din litere latine, lista sau registrul trebuie sa includa si versiunea in
litere latine;

d. Adresa sediului central sau a sediului social al administratorului de credite din statul
membru de origine, si anume:

i. Tara

ii. Oras/localitate

iii. Codul postal
iv. Strada
v. Numarul

e. Tncazul in care un administrator de credite autorizat intr-un stat membru a infiintat o
sucursala in alt stat membru conform articolului 13 din Directiva (UE) 2021/2167, lista
sau registrul autoritatii competente din statul membru gazda respectiv trebuie sa
includa adresa sucursalei respective, si anume toate elementele urmatoare:

i. Tara
ii. Oras/localitate

iii. Codul postal
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iv. Strada
v. Numarul

Datele de contact ale administratorului de credite relevante pentru statul membru in
care se tine lista sau registrul (se va mentiona cel putin unul, sunt posibile mai multe
mentiuni):

i. Adresa de e-mail
ii. Formular online
iii. Adresa postala
iv. Numar de telefon

Datele de contact pentru gestionarea reclamatiilor consumatorilor relevante pentru
statul membru in care se tine lista sau registrul, pentru care administratorul de credite
a instituit o procedura in baza articolului 24 alineatul (1) din Directiva (UE) 2021/2167
(se va mentiona cel putin unul, sunt posibile mai multe mentiuni):

i. Adresa de e-mail
ii. Formular online
iii. Adresa postala
iv. Numar de telefon
Statul membru de origine in care a fost autorizat administratorul de credite;

Statutul autorizarii (,,valid” sau ,retras”) pentru a presta activitati de administrare a
creditelor, inclusiv prima data inregistrata a autorizarii si data retragerii autorizatiei
(dacd este cazul). n cazul in care un administrator de credite a fost reautorizat, trebuie
inclusa si prima data a autorizatiei valabile in prezent;

Statutul de autorizare (,,aprobat”, ,interzis pentru acest administrator de credite" sau
»in general interzis pentru administratorii de credite cu sediul in [denumirea statului
membru]”) pentru a primi si a detine fonduri de la imprumutati conform articolului 6
din Directiva (UE) 2021/2167, inclusiv prima data inregistratd a autorizarii si data
retragerii autorizatiei (dacd este cazul) pentru serviciul respectiv. Tn mod implicit,
statutul de autorizare al statului membru de origine trebuie mentionat in lista sau
registrul statului membru gazda, cu exceptia cazului in care se aplica o interdictie
generald in statul membru gazda, caz in care autoritatea competenta gazda trebuie sa
mentioneze ,interzis in general pentru administratorii de credite care presteaza servicii
in [denumirea statului membru]” pentru toti administratorii de credite din lista sau
registrul sdu, indiferent de statutul autorizarii din statul membru de origine. Tn cazul in
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care un administrator de credite a fost autorizat din nou sa primeasca si sa detina
fonduri, trebuie inclusa si prima data a autorizatiei valabile in prezent;

k. Lista statelor membre gazda pentru care administratorul de credite a notificat
autoritatea competentd a statului membru de origine ca intentioneaza sa presteze
activitati de administrare de credite si pentru care autoritatea competenta respectiva
a trimis o notificare, in baza articolului 13 alineatul (3) din Directiva (UE) 2021/2167, la
autoritatea competenta a statului membru gazda (se completeazd numai de catre
autoritatea competenta a statului membru de origine); si

|. Data la care administratorul de credite poate incepe sa presteze servicii in statul
membru gazda conform articolului 13 alineatul (5) din Directiva (UE) 2021/2167 si,
dupa caz, data la care autoritatea competenta din statul membru gazda a primit
notificarea de la autoritatea competenta din statul membru de origine cu privire la
faptul ca administratorul de credite nu mai intentioneaza sa presteze servicii in statul
membru gazda (se va completa doar de catre autoritatea competenta din statul
membru gazda).

10. Tn cazul in care autorizatia unui administrator de credite a fost retras4, autoritatea competents
trebuie sa includa in lista sau in registru, pe durata nedeterminata, informatiile care erau
actualizate si relevante la momentul retragerii autorizatiei.

4.2. Conditii de admisibilitate

11. Autoritatile competente trebuie sa faca lista sau registrul accesibil 24 din 24, 7 zile din 7. Lista
sau registrul trebuie sa fie accesibil pe site-urile autoritatilor competente sau pe alte
instrumente electronice accesibile publicului, cu exceptia situatiilor de mentenanta.

12. Autoritatile competente trebuie sa se asigure cd accesul public la lista sau la registru nu necesita
o Tnregistrare prealabild sau alta conditie prealabila pentru acces.

13. Autoritatile competente trebuie sa dea acces gratuit la lista sau la registru.

14. Autoritatile competente trebuie sa puna lista sau registrul la dispozitie pentru descarcare si
trebuie sa includa data ultimei actualizari a listei sau a registrului.

15. Autoritatile competente trebuie sa puna lista sau registrul la dispozitie Tn limba nationala
(limbile nationale) si cel putin intr-o limba oficiala a UE uzualad in domeniul financiar.

4.3. Actualizarile listelor sau registrelor

16. Autoritatile competente trebuie sa prelucreze informatiile relevante pentru lista sau registru si
sa actualizeze lista sau registrul cel putin o data pe saptamana.

17. Tn cazul specific in care autoritatea competentd din statul membru de origine a luat decizia de
a retrage unui administrator de credite autorizatia de a presta activitati de administrare de
credit sau de a primi si a detine fonduri de la imprumutati, autoritatea competenta din statul
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membru de origine trebuie sa actualizeze informatiile prevazute la punctul 9 (i) si, dupa caz, la
punctul 9 (j) din ghid cel tarziu pana la sfarsitul urmatoarelor doua zile lucratoare.

Dupa ce autoritatea competenta din statul membru gazda primeste informatiile detaliate la
punctul 17 de la autoritatea competenta din statul membru de origine, aceasta trebuie sa-si
actualizeze lista sau registrul cel tarziu pana la sfarsitul urmatoarelor doua zile lucratoare.

Autoritatea competenta din statul membru de origine trebuie sa comunice autoritatii
competente din statul membru gazda orice schimbari care prezinta relevanta pentru lista sau
registrul lor, cel tarziu Tn momentul in care autoritatea competenta din statul membru de
origine isi actualizeaza lista sau registrul. Autoritatea competenta din statul membru de origine
trebuie sa trimita informatiile la autoritatea competenta din statul membru gazda printr-un
mijloc de comunicare instantaneu si trasabil si utilizand modelul din anexa.

Tn cazul in care autoritatea competentd din statul membru de origine trimite prima datd o
notificare in baza articolului 13 alineatul (3) din Directiva (UE) 2021/2167 pentru un anumit
administrator de credite, aceasta trebuie sa bifeze ,notificare initiala” in sectiunea 1 a
modelului si sa completeze sectiunea 2 si, de asemenea, informatiile nepublice din sectiunea 3
a modelului. Tn alte cazuri decat notificarile initiale, autoritatea competentd din statul membru
de origine trebuie sa evidentieze in model informatiile care s-au schimbat fata de ultima
notificare pe care a trimis-o autoritatii competente din statul membru gazda in model si trebuie
sa completeze cel putin sectiunile 1 si 2 din model.

Pentru a facilita actualizarea registrelor nationale in intreaga UE prin intermediul unei liste
centrale de adrese de e-mail functionale, autoritatile competente trebuie sa comunice ABE
adresa de e-mail relevanta pentru gestionarea listei sau a registrului odata ce lista sau registrul
national respectiv este stabilit, precum si orice modificari ulterioare ale adresei de e-mail
respective.

4.4. Informatii privind organismele publice din statele membre

22.

desemnate sa trateze plangerile

Autoritatile competente desemnate in baza articolului 21 alineatul (3) din Directiva (UE)
2021/2167 trebuie sa informeze ABE daca sunt si autoritdtile competente desemnate in
jurisdictia respectiva pentru a trata plangerile referitoare la administratorii de credite in baza
articolului 24 alineatul (3) din directiva respectiva. In cazul in care in jurisdictia respectivd au
fost desemnate alte autoritati competente pentru a trata plangerile, autoritatile competente
desemnate in temeiul articolului 21 alineatul (3) din Directiva (UE) 2021/2167 trebuie sa
informeze ABE in consecinta. Informatiile referitoare la autoritatile competente desemnate sa
trateze plangerile trebuie transmise ABE cel tarziu pana la data aplicarii prezentului ghid. Daca
este cazul, autoritatile competente vor comunica ABE, in termen de o saptamana, orice
modificari ulterioare aduse autoritatilor competente si sarcinilor acestora.
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23. Autoritatile competente, responsabile, in baza articolului 9 din Directiva (UE) 2021/2167, de
publicarea si mentinerea unei liste sau a unui registru al administratorilor de credite, trebuie sa
includa in prezentarea listei sau a registrului pe site-ul lor, dar nu in lista sau in registrul propriu-
zis, o trimitere la site-ul ABE dedicat prezentarii generale a autoritatilor competente respective
din statele membre desemnate sa trateze plangerile.
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Anexa: model pentru informarea autoritatilor competente din

statele membre gazda

Sectiunea 1: Notificare cu privire la un administrator de credite care furnizeaza sau intentioneaza sa furnizeze activitati de administrare de

Tip de notificare

credite intr-un stat membru gazda (selectati o singura optiune):

Notificarea initiala

Actualizare

Notificare urgenta privind retragerea autorizatiei de prestare a activitatii de administrare de credite

Notificare urgenta privind retragerea autorizatiei de a primi si a detine fonduri de la Tmprumutati

Notificarea conform careia un administrator de credite inceteaza sau intentioneaza sa inceteze sa mai presteze activitati de administrare
de credite in statul membru gazda

Sectiunea 2: Informatii in vederea includerii in lista sau in registrul de administratori de credite al statului membru gazda

U g B9 =

Statul membru de origine in care a fost autorizat administratorul de credite

Administrator de
credit

Statul membru gazda care este instiintat ca un administrator de credite presteaza sau intentioneaza sa presteze activitati de administrare de
credite in jurisdictia sa

Identificatorul entitatii juridice (LEI) (daca este disponibil)

Numarul national unic de identificare atribuit de autoritatea competenta din statul membru de origine

Denumirea juridica (inclusiv forma juridica a societatii)/ + denumirea comerciala, daca este diferita de denumirea juridica (cu litere latine)

Denumirea juridica (inclusiv forma juridica a societatii)/ + denumirea comerciala daca este diferitd de denumirea juridica (nelatina - daca este
cazul)

Adresa sediului central sau a sediului social al administratorului de credite in statul membru de origine

Tara

Oras/localitate

Codul postal

Strada

Numarul
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Adresa sucursalei din statul membru gazda in care administratorul de credite furnizeaza sau intentioneaza sa furnizeze activitati de
administrare de credite (daca este cazul)

Tara

Oras/localitate

Codul postal

Strada

Numarul
Datele de contact ale administratorului de credite relevant pentru statul membru gazda (se va mentiona cel putin unul, sunt posibile mai multe
mentiuni):

Adresa de e-mail

Formular online
Adresa postala
Numar de telefon

Datele de contact pentru gestionarea reclamatiilor consumatorilor relevante pentru statul membru gazda de catre administratorul de credite,
n baza articolului 24 alineatul (1) din Directiva (UE) 2021/2167 (se va mentiona cel putin unul, sunt posibile mai multe mentiuni):

Adresa de e-mail

Formular online

Adresa postala

Numar de telefon
Statutul autorizatiei (valabila sau retrasa) de a presta activitati de administrare de credite, inclusiv prima data inregistrata a autorizatiei si data
retragerii autorizatiei (daca este cazul).
Statutul de autorizare (,,aprobat”, ,interzis pentru acest administrator de credite” sau ,,in general interzis pentru administratorii de credite cu
sediul in [denumirea statului membru]”) pentru a primi si a detine fonduri de la imprumutati in baza articolului 6 din Directiva (UE) 2021/2167,
inclusiv prima data inregistratad a autorizatiei si data retragerii autorizatiei (daca este cazul) pentru serviciul respectiv
Sectiunea 3: Informatii suplimentare cu privire la administratorul de credite, conform articolului 13 alineatul (2) din Directiva (UE) Administrator de
2021/2167, care nu sunt destinate publicarii in lista sau in registrul autoritatii competente gazd3, ci sunt relevante pentru stabilirea datei credit

pana la care administratorul de credite poate incepe sa desfasoare activitati de administrare de credite in statul membru gazda

Data notificarii initiale efectuate de autoritatea competenta din statul membru de origine catre autoritatea competenta din statul gazda cu
privire la intentia unui administrator de credite de a furniza activitati de administrare de credite Tn statul membru gazda respectiv
Identitatea si adresa administratorului de credite Tn statul membru gazda (daca este cazul, sunt posibile mai multe mentiuni):

10
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Denumire
Tara
Oras/localitate
Codul postal
Strada
Numarul

Identitatea persoanei (persoanelor) responsabile la administratorul de credite pentru gestionarea prestarii de activitati de administrare de

credite Tn statul membru gazda

Daca este cazul, descrierea masurilor luate pentru a adapta procedurile interne, mecanismele de guvernanta si mecanismele de control intern
ale administratorului de credite pentru a asigura respectarea legislatiei aplicabile drepturilor unui creditor in baza unui contract de credit sau a
contractului de credit in sine

Descrierea procedurii stabilite pentru a respecta normele privind combaterea spalarii banilor si a finantarii terorismului, prin care legislatia
nationald a statului membru gazda care transpune Directiva (UE) 2015/849 desemneaza administratorii de credite ca entitati obligate in scopul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si a finantarii terorismului

Dovada ca administratorul de credite dispune de mijloace adecvate pentru a comunica in limba statului membru gazda sau in limba

contractului de credit
n cazul in care aceste informatii sunt deja cunoscute de administratorul de credite, statul membru in care s-a acordat creditul, cind este diferit

de statul membru gazda si de statul membru de origine
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