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1. Obowigzki w zakresie zgodnosci z

przepisami i sprawozdawczosci

Status niniejszych wytycznych

1.

Niniejszy dokument zawiera wytyczne wydane zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE) nr
1093/2010*. Zgodnie z art. 16 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 wtasciwe organy i
instytucje finansowe doktadajg wszelkich staran, aby zastosowad sie do tych wytycznych i
zalecen.

Wytyczne przedstawiajg stanowisko EUNB w sprawie odpowiednich praktyk nadzoru w ramach
Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego lub tego, jak nalezy stosowaé prawo europejskie
w konkretnym obszarze. Wtasciwe organy okreslone w art. 4 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr
1093/2010, do ktérych wytyczne majg zastosowanie, powinny stosowaé sie do wytycznych
poprzez wprowadzenie ich odpowiednio do swoich praktyk (np. poprzez dostosowanie swoich
ram prawnych lub proceséw nadzorczych), rowniez jezeli wytyczne sg skierowane przede
wszystkim do instytucji.

Wymogi dotyczgce sprawozdawczosci

3.

Zgodnie z art. 16 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 wtasciwe organy muszg
poinformowac EUNB, czy stosujg sie lub czy zamierzg zastosowac sie do niniejszych wytycznych
lub danego zalecenia lub podajg powody niestosowania sie do dnia 19.11.2018. W przypadku
braku informacji w tym terminie wtasciwe organy zostang uznane przez EUNB za niestosujgce
sie do niniejszych wytycznych. Informacje nalezy przekaza¢ poprzez wystanie formularza
dostepnego na stronie internetowej EUNB na compliance@eba.europa.eu z dopiskiem
,EBA/GL/2018/01”. Informacje przekazuja osoby upowaznione do informowania o
niestosowaniu sie do wytycznych w imieniu wtasciwych organdéw. Wszelkie zmiany dotyczace

stosowania sie do wytycznych takze nalezy zgtasza¢ do EUNB.

Zgodnie z art. 16 ust. 3 przekazywane informacje publikuje sie na stronie internetowej EUNB.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie
ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr
716/2009/WE oraz uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE (Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 12).
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2. Przedmiot, zakres stosowania i

definicje

Przedmiot

5.

W niniejszych wytycznych przedstawiono szczegétowe informacje na temat danych
statystycznych dotyczgcych naduzy¢ finansowych zwigzanych z réznymi metodami ptatnosci,
ktére dostawcy ustug ptatniczych muszg przekazac¢ swoim witasciwym organom, jak rowniez na
temat zagregowanych danych, ktére wtasciwe organy muszg przekaza¢ EUNB i EBC zgodnie z
art. 96 ust. 6 dyrektywy (UE) 2015/2366 (PSD2).

Zakres stosowania

10.

11.

Niniejsze wytyczne majg zastosowanie do zgtaszania przez dostawcow ustug pfatniczych
wtasciwym organom danych statystycznych dotyczacych naduzyé finansowych w odniesieniu
do transakcji ptatniczych, ktére zostaty zainicjowane i przeprowadzone (oraz — w odpowiednich
przypadkach — nabyte), w tym nabycia ptatnosci z tytutu ptatnosci karta, zidentyfikowanych
przez odniesienie do: a) danych dotyczacych nieuczciwych transakcji ptatniczych w danym
okresie oraz b) transakcji ptatniczych w tym samym okresie.

Dane przekazywane w ramach podziatu polecei przelewu powinny obejmowac polecenia
przelewu wykonywane przy uzyciu bankomatéow z funkcjg polecenia przelewu. Zalicza sie tu
rowniez polecenia przelewu wykorzystywane do rozrachunku nierozliczonych sald transakcji z
wykorzystaniem kart z funkcjg kredytowg lub odroczonego obcigzenia rachunku.

Dane przekazywane w ramach podziatu polecen zaptaty powinny obejmowac polecenia zaptaty
wykorzystywane do rozrachunku nierozliczonych sald transakcji przy uzyciu kart z funkcja
kredytowa lub odroczonego obcigzenia rachunku.

Dane przekazywane w ramach podziatu ptatnosci kartg powinny obejmowaé dane dotyczace
wszystkich transakcji ptatniczych dokonywanych za pomoca kart ptatniczych (elektronicznych i
nieelektronicznych). Ptatnosci kartami posiadajgcymi tylko funkcje pienigdza elektronicznego
(np. karty przedptacone) nie powinny by¢ uwzgledniane w pfatnosciach karta, ale powinny by¢
zgtaszane jako pienigdz elektroniczny.

W niniejszych wytycznych okreslono réwniez, w jaki sposéb witasciwe organy powinny
agregowac dane, o ktdrych mowa w ust. 6, ktdre przekazuje sie EBC i EUNB zgodnie z art. 96
ust. 6 PSD2.

Wytyczne podlegajg zasadzie proporcjonalnosci, co oznacza, ze wszyscy dostawcy ustug
ptatniczych objeci zakresem wytycznych musza spetnia¢ wszystkie wytyczne, ale konkretne
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wymogi —w tym dotyczace czestotliwosci sktadania sprawozdan — mogg réznic¢ sie w zaleznosci
od dostawcy ustug ptatniczych, w zaleznosci od wykorzystanego instrumentu ptatniczego,
rodzaju Swiadczonej ustugi lub wielkosci dostawcy ustug ptatniczych.

Odbiorcy

12. Niniejsze wytyczne skierowane s do:

e dostawcow ustug ptatniczych w rozumieniu art. 4 ust. 11 dyrektywy (UE) 2015/2366 (PSD2)
i objetych definicjg ,instytucji finansowych” w art. 4 ust. 1 rozporzadzenia (UE) nr
1093/2010 z wyjatkiem dostawcow $wiadczgcych ustuge dostepu do informacji o rachunku
oraz do

e wtasciwych organdw objetych definicjg zawartg w art. 4 ust. 2 pkt (i) rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010.

Definicje

13. O ile nie okreslono inaczej, terminy uzyte i zdefiniowane w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie optat interchange w
odniesieniu do transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte, w rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 ustanawiajgcym wymogi techniczne i
handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaptaty w euro, w dyrektywie (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku
wewnetrznego oraz w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci przez instytucje pienigdza elektronicznego oraz
nadzoru ostroznosciowego nad ich dziatalnoscia majg takie samo znaczenie w niniejszych
wytycznych.

Data rozpoczecia stosowania

14. Niniejsze wytyczne majg zastosowanie od dnia 1 stycznia 2019 r. z wyjatkiem przekazywania
danych dotyczacych zwolniern z obowigzku stosowania silnego uwierzytelniania klienta
przewidzianego w rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2018/389 uzupetniajgcym
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 w odniesieniu do regulacyjnych
standardéw technicznych dotyczacych silnego uwierzytelniania klienta oraz wspdlnych i
bezpiecznych otwartych standardéw komunikacji, ktére bedg miaty zastosowanie od dnia 14
wrzesnia 2019 r. »AlDane odnoszgce sie do tych zwolnien zostaty szczegdétowo opisane w
zatgczniku nr 2 do podziatu danych A (od 1.3.1.2.4. do 1.3.1.2.9 oraz od 1.3.2.2.4 do 1.3.2.2.8),
C(od3.2.1.3.4do3.2.1.3.10 oraz0d 3.2.2.3.4do 3.2.2.3.8), D (0d 4.2.1.3.4 do 4.2.1.3.8 oraz od
4.2.2.3.4d04.2.2.3.7)iF(0od6.1.2.4do 6.1.2.11 oraz 0d 6.2.2.4 do 6.2.2.8).



3.1. Wytyczne w sprawie zgtaszania
naduzy¢ finansowych majgce
zastosowanie do dostawcow ustug
ptatniczych

Wytyczna 1 Transakcje ptatnicze i nieuczciwe transakcje

11

1.2

13

ptatnicze

Do celéw przekazywania danych statystycznych dotyczgcych naduzyé finansowych zgodnie z
niniejszymi wytycznymi za kazdy okres sprawozdawczy dostawca ustug pfatniczych powinien
sktada¢ nastepujgce sprawozdania:

a. dokonane nieautoryzowane transakcje ptatnicze, w tym zrealizowane w wyniku
utraty, kradziezy lub przywtaszczenia danych dotyczacych ptatnosci szczegdlnie
chronionych lub instrumentu ptfatniczego, niezaleznie od tego, czy sg one mozliwe
do wykrycia przez ptatnika przed dokonaniem ptatnosci czy nie i niezaleznie od
tego, czy s3 one spowodowane przez razgce niedbalstwo ptatnika, czy tez zostaty
wykonane w sytuacji braku zgody ptatnika (,nieautoryzowana transakcja
ptatnicza”); oraz

b. transakcje ptatnicze dokonane w wyniku nakfonienia ptatnika przez oszusta do
wystawienia zlecenia ptatniczego na rachunek ptatniczy, ktory — zdaniem ptatnika —
nalezy do uprawnionego odbiorcy lub przekazania w dobrej wierze takiego
polecenia dostawcy ustug ptatniczych (,,manipulowanie ptatnikiem”).

W rozumieniu wytycznej 1.1 dostawca ustug pfatniczych (w tym — w odpowiednich
przypadkach — wydawca instrumentu ptatniczego) powinien zgtaszaé tylko transakcje
ptatnicze, ktdre zostaty zainicjowane i wykonane (w tym — w odpowiednich przypadkach —
nabyte). Dostawca ustug ptatniczych nie powinien przekazywa¢ danych dotyczacych
transakcji ptatniczych, ktére — choé sg powigzane z ktérgkolwiek z okolicznosci, o ktérych
mowa w wytycznej 1.1 — nie zostaty wykonane i nie doprowadzity do przekazania srodkéw
finansowych zgodnie z przepisami PSD2.

W przypadku ustug przekazu pienieznego, w ramach ktérych srodki sg przekazywane przez
dostawce ustug ptatniczych ptatnika do dostawcy ustug ptatniczych przekaziciela pieniedzy
ptatnika (w ramach transakcji przekazu pienieznego), transakcje ptatnicze kierowane od
dostawcy ustug ptatniczych ptatnika do przekaziciela pieniedzy powinny by¢ zgtaszane przez
dostawce ustug ptatniczych ptatnika, a nie dostawce ustug ptatniczych przekaziciela



1.4

15

1.6

pieniedzy. Transakcje takie nie powinny by¢ zgtaszane przez dostawce ustug ptatniczych
beneficjenta transakcji przekazu pienieznego.

Transakcje i transakcje nieuczciwe, w przypadku ktérych Srodki zostaty przekazane przez
dostawce ustug ptatniczych przekaziciela pieniedzy z jego rachunkéw na rachunek
beneficjenta — w tym w drodze uzgodnien kompensujgcych wartos¢ wielu transakcji
(uzgodnienia dotyczgce kompensowania sald) — powinny by¢ zgtaszane przez dostawce ustug
ptatniczych przekaziciela pieniedzy zgodnie z podziatem danych G w zatgczniku nr 2.

Transakcje i transakcje nieuczciwe, w przypadku ktérych dostawca pienigdza elektronicznego
przenosi pienigdz elektroniczny na rachunek beneficjenta —w tym w przypadku gdy dostawca
ustug ptatniczych ptatnika jest tozsamy z dostawcg ustug ptatniczych odbiorcy — powinny by¢
zgtaszane przez dostawce pienigdza elektronicznego zgodnie z podziatem danych F w
zatgczniku 2. W przypadku gdy dostawcy ustug ptatniczych sg réznymi podmiotami, ptatnos¢
jest zgtaszana tylko przez dostawce ustug ptatniczych ptatnika w celu unikniecia podwdjnego
liczenia.

Dostawcy ustug ptatniczych powinni zgtasza¢ wszystkie transakcje ptatnicze i nieuczciwe
transakcje ptatnicze zgodnie z ponizszymi zasadami.

a. ,Nieuczciwe transakcje ptatnicze ogdétem” oznaczajg wszystkie transakcje wymienione
w wytycznej 1.1, niezaleznie od tego, czy kwota nieuczciwej transakcji zostata
odzyskana.

b. ,Straty wynikajgce z naduzy¢ finansowych na okaziciela” oznaczajg straty ponoszone
przez zgtaszajgcego dostawce ustug ptatniczych, uzytkownika swiadczonych przez niego
ustug pfatniczych lub inne podmioty odzwierciedlajgce faktyczny wptyw naduzyc
finansowych na przeptywy pieniezne. Ze wzgledu na to, ze rejestracja poniesionych
strat finansowych moze by¢ przesunieta w czasie w stosunku do rzeczywistych
transakcji zwigzanych z naduzyciami finansowymi, oraz w celu unikniecia korekt danych
przekazywanych wytgcznie z uwagi na te rdznice terminéw ostateczne straty z tytutu
naduzy¢ finansowych powinny byé zgtaszane w okresie, w ktérym sg ujmowane w
ksiegach dostawcy ustug ptatniczych. Ostateczne kwoty strat z tytutu naduzyc
finansowych nie powinny uwzglednia¢ refundacji przez agencje ubezpieczeniowe,
poniewaz nie sg one zwigzane z zapobieganiem naduzyciom finansowym w rozumieniu
PSD2.

c. ,Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta” jest rodzajem nieautoryzowanej
transakgcji, o ktorej mowa w wytycznej nr 1.1 lit. a), i oznacza sytuacje, w ktorej oszust
przechwytuje i modyfikuje autentyczne zlecenie ptatnicze w dowolnym momencie w
trakcie potgczenia elektronicznego miedzy urzadzeniem ptatnika a dostawcg ustug
ptatniczych (na przyktad przy uzyciu zfosliwego oprogramowania lub atakéw
umozliwiajgcych  hakerom podstuch komunikacji miedzy dwoma hostami
kontaktujgcymi sie zgodnie z prawem (atak typu man in the middle) lub zmienia
instrukcje pfatnicza w systemie dostawcy ustug ptatniczych przed dokonaniem
rozliczenia i rozrachunku zlecenia ptatniczego.



d. ,Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta” stanowi rodzaj nieautoryzowane;j
transakcji zdefiniowanej w wytycznej nr 1.1 lit. a) i oznacza sytuacje, w ktdrej oszust
wystawia fatszywe zlecenie ptatnicze po uzyskaniu za pomoca nieuczciwych srodkow
szczegoblnie chronionych danych pfatniczych dotyczgcych ptatnika lub odbiorcy.

Wytyczna 2 Ogodlne wymogi w zakresie danych

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Dostawca ustug ptatniczych powinien przekazywac informacje statystyczne dotyczace:

a. transakcji ptfatniczych ogétem podzielonych zgodnie z kryteriami okreslonymi w
zatgczniku nr 2 i zgodnie z wytyczng nr 1; oraz

b. nieuczciwych transakcji ptatniczych ogoétem podzielonych zgodnie z kryteriami
okreslonymi w zataczniku nr 2 i zgodnie z wytyczng nr 1.6 lit. a).

Dostawca ustug ptatniczych powinien przekazywac informacje statystyczne okreslone w
wytycznej nr 2.1 w odniesieniu zarowno do wolumenu (tj. liczby transakcji lub transakcji
nieuczciwych), jak i wartosci (tj. kwoty transakcji lub transakcji nieuczciwych). Powinny one
przedstawia¢ wielkosci i wartosci w rzeczywistych jednostkach, w przypadku wartosci z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Dostawca ustug ptatniczych dopuszczony do prowadzenia dziatalnosci lub oddziat utworzony
w panstwie cztonkowskim strefy euro powinien zgtasza¢ wartosci w euro, natomiast
dostawca ustug ptatniczych dopuszczony do prowadzenia dziatalnosci lub oddziat utworzony
w panstwie cztonkowskim nienalezgcym do strefy euro powinien sktada¢ sprawozdania w
walucie tego panstwa cztonkowskiego. Sktadajgce sprawozdania podmioty Swiadczace ustugi
ptatnicze powinny przelicza¢ dane dotyczgce wartosci transakcji lub nieuczciwych transakcji
denominowanych w walucie innej niz euro lub w walucie danego panstwa cztonkowskiego
na walute, w ktdrej powinny one sporzadzi¢ sprawozdanie, z zastosowaniem odpowiednich
kursow wymiany stosowanych do tych transakcji lub sredniego referencyjnego kursu
wymiany EBC dla odpowiedniego okresu sprawozdawczego.

Dostawca ustug ptatniczych powinien zgtaszaé wytgcznie zrealizowane transakcje ptatnicze,
w tym transakcje zainicjowane przez dostawce Swiadczgcego ustuge inicjowania ptatnosci.
Nie nalezy uwzglednia¢ uniemozliwionych transakcji nieuczciwych, ktére zostaty
zablokowane przed ich przeprowadzeniem w zwigzku z podejrzeniem popetnienia naduzycia
finansowego.

Dostawca ustug pfatniczych powinien przekazywaé informacje statystyczne w podziale
okreslonym w wytycznej nr 7 i opracowanym w zatgczniku nr 2.

Dostawca ustug ptfatniczych powinien okresli¢ odpowiednig strukture podziatu danych w
zaleznosci od swiadczonych ustug ptatniczych i dostarczanych instrumentéw ptatniczych oraz
przedfozy¢ odpowiednie dane wiasciwemu organowi.

Dostawca ustug ptatniczych powinien zapewni¢ mozliwos¢ zaopatrzenia w odnosniki
wszystkich danych przekazywanych wtasciwemu organowi zgodnie z zatgcznikiem nr 2.



2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

Dostawca ustug ptatniczych powinien przypisaé kazda transakcje tylko do jednej podkategorii
dla kazdego wiersza kazdego podziatu danych.

W przypadku realizacji szeregu transakcji ptatniczych lub nieuczciwych transakcji ptatniczych
dostawca ustug pfatniczych powinien traktowac kazdg transakcje pfatniczg lub nieuczciwg
transakcje ptatniczg w danej serii jako jedng transakcje.

Dostawca ustug ptatniczych moze zgtosic¢ zero (,,0”), jezeli w okresie sprawozdawczym nie
dokonano zadnych transakcji lub transakcji nieuczciwych dla danego wskaznika. Jezeli
dostawca ustug ptatniczych nie moze przekazywac danych w formie okreslonego podziatu ze
wzgledu na to, ze dany podziat danych nie ma zastosowania do tego dostawcy ustug
ptatniczych, dane nalezy zgtasza¢ jako ,,N.d.”.

Aby unikng¢ podwdjnego liczenia, dostawca ustug pfatniczych ptatnika powinien zgtaszaé
dane jako wydawca (lub inicjator). W drodze wyjatku dane dotyczace ptatnosci kartg powinny
by¢ zgtaszane zardwno przez dostawce ustug ptatniczych ptatnika, jak i przez dostawce ustug
ptatniczych odbiorcy obstugujgcego transakcje ptatnicza w ramach acquiringu. Obie
perspektywy nalezy zgtasza¢ osobno, w rdzinych przekrojach szczegdétowo okreslonych w
zatgczniku nr 2. W przypadku udziatu wiecej niz jednego dostawcy ustug ptatniczych
obstugujacego transakcje w ramach acquiringu sprawozdanie powinien przedstawic
dostawca, ktéry nawigzat stosunek umowny z odbiorcg ptatnosci. Ponadto w przypadku
polecen zaptaty transakcje muszg by¢ zgtaszane wytgcznie przez dostawce ustug ptatniczych
odbiorcy z uwagi na to, ze transakcje te sg inicjowane przez odbiorce.

Aby unikng¢ podwdjnego liczenia przy obliczaniu sumy transakcji i transakcji nieuczciwych w
odniesieniu do wszystkich instrumentéw ptfatniczych, dostawca ustug ptatniczych realizujgcy
polecenia przelewu zainicjowane przez dostawce swiadczgcego ustuge inicjowania ptatnosci
powinien podac dane w rozbiciu na wolumen i wartos¢ wszystkich transakcji i nieuczciwych
transakcji pfatniczych zainicjowanych za posrednictwem dostawcy Swiadczacego ustuge
inicjowania ptatnosci, jezeli sprawozdanie jest sporzgdzone wedtug podziatu danych A.

Wytyczna 3 Czestotliwos$é, terminy i okres sprawozdawczy

3.1.

3.2.

3.3.

Dostawca ustug ptatniczych powinien przekazywa¢ dane co szes¢ miesiecy wedtug
odpowiednich podziatéw danych okreslonych w zatgczniku nr 2.

Dostawca ustug ptatniczych korzystajacy ze zwolnienia na podstawie art. 32 PSD2 oraz
instytucje pienigdza elektronicznego korzystajgce ze zwolnienia na podstawie art. 9
dyrektywy 2009/110/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci przez
instytucje pienigdza elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dziatalnoscig
powinni zgtasza¢ co roku wymagane dane na odpowiednich formularzach zawartych w
zatgczniku nr 2 z danymi podzielonymi na dwa okresy szesciomiesieczne.

Dostawca ustug ptatniczych powinien przedtozy¢ swoje dane w terminach ustalonych przez
wtasciwe organy.



Wytyczna 4 Podziat geograficzny

4.1 Dostawca ustug ptatniczych powinien przekazywa¢ dane dotyczace transakcji krajowych,
transgranicznych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) oraz
transgranicznych poza EOG.

4.2 W przypadku transakcji ptatniczych niezwigzanych z kartg oraz zdalnych transakcji ptatniczych
opartych na kartach , krajowe transakcje ptatnicze” oznaczajg transakcje pfatnicze zainicjowane
przez ptatnika lub przez odbiorce lub za jego posrednictwem, w przypadku ktérych dostawca
ustug ptatniczych pfatnika i dostawca ustug ptatniczych odbiorcy znajdujg sie w tym samym
panstwie cztonkowskim.

4.3 W przypadku niezdalnych transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte ,krajowe
transakcje ptatnicze” oznaczajg transakcje ptatnicze, w przypadku ktérych dostawca ustug
ptatniczych ptatnika (wydawca), dostawca ustug ptatniczych odbiorcy (acquirer) oraz uzyty
punkt sprzedazy lub bankomat znajduja sie w tym samym panstwie cztonkowskim.

4.4 W przypadku oddziatéw usytuowanych w EOG krajowe transakcje ptatnicze oznaczajg
transakcje ptatnicze, w przypadku ktorych zaréwno dostawca ustug ptatniczych ptatnika, jak i
dostawca ustug pfatniczych odbiorcy znajdujg sie w przyjmujacym panstwie cztonkowskim, w
ktérym oddziat ma siedzibe.

4.5 W przypadku transakcji ptatniczych niezwigzanych z kartg i zdalnych transakcji ptatniczych
opartych na kartach ,transgraniczna transakcja ptatnicza w ramach EOG” oznacza transakcje
ptatniczg zainicjowang przez ptatnika lub przez odbiorce lub za jego posrednictwem, w
przypadku ktérej dostawca ustug ptatniczych ptatnika i dostawca ustug ptatniczych odbiorcy
znajdujg sie w réznych panstwach cztonkowskich.

4.6 W przypadku niezdalnych transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte
»transgraniczne transakcje ptatnicze w ramach EOG” oznaczajg transakcje pfatnicze, w
przypadku ktérych dostawca ustug ptatniczych ptatnika (wydawca) i dostawca ustug ptatniczych
odbiorcy (acquirer) znajdujg sie w réznych panstwach cztonkowskich lub dostawca ustug
ptatniczych ptfatnika (wydawca) jest zlokalizowany w panstwie cztonkowskim innym niz
panstwo, w ktédrym miesci sie punkt sprzedazy lub bankomat.

4.7 ,Transgraniczne transakcje ptatnicze poza EOG” oznaczajg transakcje ptatnicze zainicjowane
przez ptatnika lub przez odbiorce lub za jego posrednictwem, w przypadku ktérych dostawca
ustug ptatniczych ptatnika lub odbiorcy znajduje sie poza EOG, a drugi —w EOG.

4.8 Dostawca ustug ptatniczych oferujgcy ustugi inicjowania ptatnosci powinien zgtosié
przeprowadzone transakcje ptatnicze, ktére zainicjowat, oraz przeprowadzone nieuczciwe
transakcje ptatnicze, ktdre zainicjowat, zgodnie z ponizszymi zasadami.

a. ,Krajowe transakcje ptatnicze” oznaczajg transakcje ptatnicze, w przypadku
ktérych dostawca Swiadczgcy ustuge inicjowania ptatnosci i dostawca ustug



ptatniczych prowadzacy rachunek majg siedzibe w tym samym panistwie
cztonkowskim;

b. , Transgraniczne transakcje ptatnicze w ramach EOG” oznaczajg transakcje
ptatnicze, w przypadku ktorych dostawca swiadczacy ustuge inicjowania pfatnosci i
dostawca ustug pfatniczych prowadzacy rachunek znajdujg sie w rdéznych
panstwach cztonkowskich;

c. ¢. ,Transgraniczne transakcje pfatnicze poza EOG” oznaczajg transakcje
ptatnicze, w przypadku ktérych dostawca swiadczacy ustuge inicjowania pfatnosci
miesci sie na terytorium EOG, a dostawca ustug ptatniczych prowadzacy rachunek
znajduje sie poza EOG.

Wytyczna 5 Sktadanie sprawozdan wtasciwemu organowi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Dostawca ustug ptfatniczych sktada sprawozdanie wtasciwemu organowi panstwa
cztonkowskiego pochodzenia.

Dostawca ustug ptatniczych powinien rejestrowa¢ dane wszystkich swoich agentéw
Swiadczacych ustugi ptatnicze w EOG oraz agregowac te dane z pozostatymi danymi przed ich
przekazaniem wtasciwemu organowi w kraju pochodzenia. W takim przypadku lokalizacja
agenta nie ma znaczenia dla okreslenia perspektywy geograficzne;j.

W ramach monitorowania i sprawozdawczosci okreslonych w art. 29 ust. 2 PSD2 i art. 40
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE w sprawie warunkéw dopuszczenia
instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami
kredytowymi i firmami inwestycyjnymi ustanowiony oddziat dostawcy ustug ptatniczych w
EOG powinien sktada¢ sprawozdanie wtfasciwemu organowi przyjmujgcego panstwa
cztonkowskiego, w ktérym ma siedzibe, niezaleznie od danych sprawozdawczych dostawcy
ustug ptatniczych w panstwie cztonkowskim pochodzenia.

Przy zgtaszaniu danych do witasciwego organu dostawca ustug ptatniczych podaje dane
identyfikacyjne wymienione w zatgczniku nr 1.

Wytyczna 6 Daty rejestracji lub odniesienia

6.1

6.2

Datg, z ktérg dostawcy ustug ptatniczych powinni rejestrowaé transakcje pfatnicze i
nieuczciwe transakcje ptatnicze do celdw niniejszego sprawozdania statystycznego, jest
dzien, w ktérym transakcja zostata zrealizowana zgodnie z PSD2. W przypadku serii transakcji
daty odnotowania powinna by¢ data wykonania kazdej indywidualnej transakcji ptatniczej.

Dostawca ustug pfatniczych powinien zgtasza¢ wszelkie nieuczciwe transakcje ptatnicze od
momentu wykrycia naduzycia finansowego, np. w wyniku skargi klienta lub w inny sposéb,
niezaleznie od tego, czy sprawa nieuczciwe] transakcji ptatniczej zostata zamknieta do chwili
zgtoszenia danych.
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6.3

Dostawca ustug ptatniczych powinien zgtosi¢ wszelkie korekty danych dotyczgce okreséw
sprawozdawczych sprzed co najmniej jednego roku w trakcie kolejnego okresu
sprawozdawczego po stwierdzeniu istnienia informacji wymagajgcych korekty. Powinien on
wskazywac, ze zgtoszone dane zostaty skorygowane o dane dotyczgce poprzedniego okresu,
i zgtosic te korekte zgodnie z metodologig ustalong przez wtasciwy organ.

Wytyczna 7 Podziat danych

7.1

7.2

7.3

7.4

W przypadku transakcji ptatniczych z uzyciem pienigdza elektronicznego w rozumieniu
dyrektywy 2009/110/WE dostawca ustug ptatniczych powinien przedstawi¢ dane zgodnie z
podziatem danych F w zatgczniku nr 2.

Przekazujac dane o transakcjach z uzyciem pienigdza elektronicznego, dostawca ustug
ptatniczych powinien uwzgledni¢ transakcje ptatnicze z uzyciem pienigdza elektronicznego,

a. w przypadku ktérych dostawca ustug ptatniczych ptatnika jest tozsamy z dostawcy
ustug ptatniczych odbiorcy lub

b. w przypadku ktérych wykorzystywana jest karta z funkcjg pienigdza
elektronicznego.

Dostawca ustug ptatniczych w ramach transakcji ptatniczych z uzyciem pienigdza
elektronicznego powinien przekazywac¢ dane dotyczgce wolumenu i wartosci wszystkich
transakcji ptatniczych, a takze wolumenu i wartosci nieuczciwych transakcji ptatniczych, z
uwzglednieniem nastepujgcych podziatéw:

a. region geograficzny,
b. kanat ptatniczy,
C. metoda uwierzytelnienia,

d. przyczyna niestosowania silnego uwierzytelniania klienta (w odniesieniu do
wyjatkéow od reguty silnego uwierzytelniania klienta szczegétowo okreslonych w
rozdziale 3 regulacyjnych standardéw technicznych dotyczacych silnego
uwierzytelniania klienta i wspdlnej i bezpiecznej komunikacji — rozporzadzenie
delegowane Komisji (UE) 2018/3890 A1, lub do jednej z dwdch kategorii
,Transakcje inicjowane przez akceptanta” i ,Inne”, w stosownych przypadkach),
oraz

e. rodzaje naduzy¢ finansowych.

W przypadku ustug przekazu pienieznego dostawca ustug ptatniczych powinien przedstawic
dane zgodnie z podziatem danych G w zatgczniku nr 2 oraz zgodnie z wytyczng nr 1.3.
Dostawca ustug ptatniczych oferujgcy te ustugi powinien przedstawiaé dane na temat
wolumenu i wartosci wszystkich transakcji ptatniczych i nieuczciwych transakcji ptatniczych
jak w wytycznej nr 2.1 z uwzglednieniem perspektywy geograficznej.
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7.5

7.6

7.7

7.8

W przypadku $wiadczenia ustug inicjowania ptatnosci dostawca ustug ptatniczych powinien
przedstawi¢ dane zgodnie z podziatem danych H w zatgczniku nr 2. Dostawca ustug
ptatniczych powinien przedstawié sprawozdanie z przeprowadzonych transakcji ptatniczych
zainicjowanych przez niego i przeprowadzonych transakcji nieuczciwych, zaréwno pod
wzgledem wolumenu, jak i wartosci.

W zakresie transakcji ptatniczych kwalifikujgcych sie do podziatu danych H w zatgczniku nr 2
dostawca ustug ptatniczych oferujgcy ustugi inicjowania ptatnosci powinien rejestrowac i
przedstawia¢ dane dotyczagce wolumendw i wartosci w podziale wedtug nastepujgcych
kryteridw:

a. region geograficzny,

b. instrument ptatniczy,

c. kanat ptatniczy oraz

d. metoda uwierzytelniania.

Dostawca ustug ptatniczych, ktdry nie zarzgdza rachunkiem uzytkownika ustug ptatniczych,
ale emituje i wykonuje ptatnosci realizowane w oparciu o karte (wydawca instrumentu
ptatniczego opartego na karcie), powinien podaé¢ dane dotyczgce wolumenu i wartosci
zgodnie z podziatem danych C lub E w zatgczniku nr 2. W przypadku gdy takie dane sg
przekazywane, dostawca ustug ptatniczych prowadzacy rachunek powinien sprawdzi¢, czy
transakcje takie nie sg zgtaszane dwukrotnie.

Dostaweca ustug ptatniczych oferujgcy przelewy srodkow i ustugi ptatnicze oparte na kartach
powinien przedstawi¢ dane zgodnie z podziatem danych A, C lub D w zatgczniku nr 2, w
zaleznosci od instrumentu ptatniczego wykorzystywanego do danej transakcji ptatniczej oraz
od roli dostawcy ustug ptatniczych. Dane obejmuja:

a. region geograficzny,

b. kanat ptatniczy,

¢. metode uwierzytelnienia,

d. powdd niestosowania silnego uwierzytelniania klienta (w odniesieniu do
wyjatkdw od zasady silnego uwierzytelniania klienta szczegétowo opisanych w
rozdziale 3 regulacyjnych standardéw technicznych dotyczacych silnego
uwierzytelniania klienta (ang. Strong Customer Authentication — SCA) oraz
wspolnych i bezpiecznych standardéw komunikacji (ang. Common and Secure

Communication — CSC), A1, lub do jednej z kategorii , Transakcje inicjowane
przez akceptanta” i ,Inne”, w stosownych przypadkach),

e. rodzaje naduzy¢ finansowych,

f.  funkcje karty w przypadku podziatéw danych Ci D oraz
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7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

g. transakcje ptatnicze inicjowane za posrednictwem dostawcy Swiadczgcego ustugi
inicjowania ptatnosci w przypadku podziatu danych A.

Dostawca ustug ptatniczych powinien przedstawié¢ dane zgodnie z podziatem danych A w
zatgczniku nr 2 w odniesieniu do wszystkich transakcji ptatniczych i nieuczciwych transakgji
ptatniczych dokonanych z wykorzystaniem polecen przelewu.

Dostawca ustug ptatniczych powinien przedstawi¢ dane zgodnie z podziatem danych B w
zatgczniku nr 2 w odniesieniu do wszystkich transakcji ptatniczych i nieuczciwych transakgji
ptatniczych dokonanych z wykorzystaniem polecen zaptaty. Dane obejmuja:

a. region geograficzny,
b. kanat wykorzystywany do wyrazenia zgody oraz
c. rodzaje naduzy¢ finansowych.

Dostawca ustug ptatniczych powinien dostarczy¢ dane zgodnie z podziatem danych C w
zatgczniku nr 2 dla wszystkich transakcji ptatniczych i nieuczciwych transakcji ptatniczych po
stronie wydawcy, w przypadku ktérych zastosowano karte ptatnicza, a dostawca ustug
ptatniczych byt dostawcg ustug ptatniczych ptatnika.

Dostawca ustug ptatniczych powinien dostarczy¢ dane zgodnie z podziatem danych D w
zatgczniku nr 2 dla wszystkich transakcji pfatniczych i nieuczciwych transakcji ptatniczych po
stronie acquiringu, w przypadku ktdrych zastosowano karte ptatniczg, a dostawca ustug
ptatniczych jest dostawcg ustug ptatniczych odbiorcy.

Dostawca ustug ptatniczych dostarczajgcy dane zgodnie z podziatami danych A-F w
zatgczniku nr 2 powinien wykaza¢ wszystkie straty powstate w okresie sprawozdawczym w
wyniku naduzyé w podziale na okaziciela.

Dostawca ustug ptatniczych dokonujacy zgtoszenia transakcji ptatniczych dokonywanych
kartg zgodnie z podziatami danych Ci D w zatgczniku nr 2 powinien poming¢ wyptaty i wptaty
gotowki.

Dostawca ustug ptatniczych (wydawca) powinien dostarczy¢ dane zgodnie z podziatem
danych E w zatgczniku nr 2 dla wszystkich wyptat gotdwki i nieuczciwych wyptat gotéwki A1l
w bankomatach (w tym za posrednictwem aplikacji), w oddziatach bankéw oraz za
posrednictwem sprzedawcéw detalicznych (,,cash back”) przy uzyciu karty.
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3.2. Wytyczne w sprawie
zagregowanych danych dotyczacych
naduzy¢ finansowych sktadanych przez
wtasciwe organy do EUNB i do EBC

Wytyczna 1 Transakcje ptatnicze i nieuczciwe transakcje

1.1.

1.2.

1.3.

ptatnicze

Do celdw przekazywania EUNB i EBC danych statystycznych dotyczacych naduzyé
finansowych zgodnie z niniejszymi wytycznymi oraz z art. 96 ust. 6 PSD2 wtasciwy organ
powinien w odniesieniu do kazdego okresu sprawozdawczego ztozy¢ sprawozdanie
obejmujace:

a. dokonane nieautoryzowane transakcje ptatnicze, w tym zrealizowane w wyniku
utraty, kradziezy lub przywtaszczenia danych dotyczacych ptatnosci szczegélnie
chronionych lub instrumentu pfatniczego, niezaleznie od tego, czy s3 one mozliwe
do wykrycia przez ptatnika przed dokonaniem ptatnosci czy nie i niezaleznie od
tego, czy s3 one spowodowane przez razgce niedbalstwo ptfatnika, czy tez zostaty
wykonane w sytuacji braku zgody ptatnika (,nieautoryzowana transakcja
ptatnicza”); oraz

b. transakcje ptatnicze dokonane w wyniku nakfonienia ptatnika przez oszusta do
wystawienia zlecenia ptatniczego na rachunek ptatniczy, ktéry — zdaniem ptatnika —
nalezy do uprawnionego odbiorcy lub przekazania w dobrej wierze takiego
polecenia dostawcy ustug ptatniczych (,,manipulowanie ptatnikiem”).

Do celéw wytycznej nr 1.1 wtasciwy organ powinien zgtaszaé wytgcznie transakcje ptatnicze
zainicjowane i wykonane (w tym, w odpowiednich przypadkach, nabyte) przez dostawcéw
ustug ptatniczych (w tym, w odpowiednich przypadkach, wydawcéw instrumentéw
ptatniczych opartych na karcie). Wtasciwy organ nie powinien przekazywaé danych
dotyczacych transakcji ptatniczych, ktére — cho¢ sg powigzane z okoliczno$ciami, o ktérych
mowa w wytycznej nr 1.1 — nie zostaty wykonane i nie doprowadzity do przekazania srodkéw
finansowych zgodnie z przepisami PSD2.

Wtasciwy organ powinien zgtaszaé wszystkie transakcje ptatnicze i nieuczciwe transakcje
ptatnicze zgodnie z ponizszymi zasadami.

a. W przypadku transakcji pfatniczych niezwigzanych z kartg oraz zdalnych transakgji
ptatniczych opartych na kartach ,krajowe transakcje ptfatnicze” oznaczaja
transakcje ptatnicze zainicjowane przez ptfatnika lub przez odbiorce lub za jego
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posrednictwem, w przypadku ktdérych dostawca ustug ptatniczych pfatnika i
dostawca ustug ptatniczych odbiorcy znajdujg sie w tym samym panstwie
cztonkowskim.

W przypadku oddziatéw usytuowanych w EOG krajowe transakcje pfatnicze
oznaczajg transakcje ptatnicze, w przypadku ktérych zaréwno dostawca ustug
ptatniczych pfatnika, jak i dostawca ustug ptatniczych odbiorcy znajdujg sie w
przyjmujacym panstwie cztonkowskim, w ktérym oddziat ma siedzibe.

W przypadku transakcji ptatniczych niezwigzanych z kartg i zdalnych transakgcji
ptatniczych opartych na kartach ,transgraniczne transakcje ptatnicze wewnatrz
EOG” oznaczajg transakcje ptatnicze zainicjowane przez ptatnika lub przez odbiorce
lub za jego posrednictwem, w przypadku ktdérych dostawca ustug ptatniczych
ptatnika i dostawca ustug ptatniczych odbiorcy znajdujg sie w réznych panstwach
cztonkowskich.

W przypadku niezdalnych transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte
,krajowe transakcje ptatnicze” oznaczajg transakcje ptatnicze, w ramach ktoérych
dostawca ustug ptatniczych ptatnika (wydawca), dostawca ustug ptatniczych
odbiorcy (acquirer) oraz wykorzystywany punkt sprzedazy lub bankomat znajdujg
sie w tym samym panstwie cztonkowskim. Jezeli dostawca ustug ptatniczych
ptatnika i dostawca ustug ptatniczych odbiorcy znajdujg sie w réznych panstwach
cztonkowskich lub dostawca ustug ptatniczych ptatnika (wydawca) jest
zlokalizowany w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo cztonkowskie, w
ktorym miesci sie punkt sprzedazy lub bankomat, transakcja jest ,transgraniczng
transakcjg ptatnicza na terytorium EOG”.

,Transgraniczne transakcje ptatnicze poza EOG” oznaczajg transakcje ptatnicze
zainicjowane przez pfatnika lub przez odbiorce lub za jego posrednictwem, w
przypadku ktdrych dostawca ustug ptatniczych ptatnika lub odbiorcy znajduje sie
poza EOG, a drugi —w EOG.

,Nieuczciwe transakcje ptatnicze ogdétem” oznaczaja wszystkie transakcje
wymienione w wytycznej nr 1.1, niezaleznie od tego, czy kwota nieuczciwej
transakcji zostata odzyskana.

»,Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta” jest rodzajem nieautoryzowane;j
transakcji zdefiniowanej nr 1.1 lit. a) i oznacza sytuacje, w ktérej oszust
przechwytuje i modyfikuje autentyczne zlecenie ptatnicze w dowolnym momencie
w trakcie potgczenia elektronicznego miedzy urzadzeniem pfatnika a dostawca
ustug ptatniczych (na przyktad przy uzyciu ztosliwego oprogramowania lub atakow
typu man in the middle) lub zmienia instrukcje ptatniczg w systemie dostawcy ustug
ptatniczych przed dokonaniem rozliczenia i rozrachunku zlecenia ptatniczego.

,Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta” stanowi rodzaj nieautoryzowane;j
transakcji zdefiniowanej w wytycznej nr 1.1 lit. a) i oznacza sytuacje, w ktérej oszust
wystawia fatszywe zlecenie pfatnicze po uzyskaniu za pomocy nieuczciwych
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1.4.

srodkéw szczegodlnie chronionych danych ptatniczych dotyczgcych pfatnika lub
odbiorcy.

Wtasciwe organy powinny przekazywac dane od dostawcéw ustug ptatniczych oferujgcych
ustugi inicjowania ptatnosci zgodnie z ponizszymi zasadami.

a. ,Krajowe transakcje pfatnicze” oznaczajg transakcje ptatnicze, w przypadku
ktorych dostawca Swiadczacy ustuge inicjowania pfatnosci i dostawca ustug
ptatniczych prowadzacy rachunek maja siedzibe w tym samym panistwie
cztonkowskim.

b. ,Transgraniczne transakcje ptatnicze w ramach EOG” oznaczajg transakcje
ptatnicze, w przypadku ktérych dostawca swiadczacy ustuge inicjowania pfatnosci i
dostawca ustug ptfatniczych prowadzacy rachunek znajdujg sie w rdéznych
panstwach cztonkowskich.

c. ,Transgraniczne transakcje ptatnicze poza EOG” oznaczajg transakcje ptatnicze,
w przypadku ktérych dostawca Swiadczacy ustuge inicjowania ptatnosci miesci sie
na terytorium EOG, a dostawca ustug pfatniczych prowadzacy rachunek znajduje
sie poza EOG.

Wytyczna 2 Gromadzenie i agregacja danych

2.1

Q

2.2

2.3

2.4

2.5

Wiasciwy organ powinien przekazywac dane statystyczne dotyczace:

transakc;ji ptatniczych ogétem podzielonych zgodnie z kryteriami okreslonymi w zatgczniku
nr 2 i zgodnie z wytyczng nr 1.2;

nieuczciwych transakcji ptatniczych ogdétem podzielonych zgodnie z kryteriami okreslonymi
w zatgczniku nr 2 i zgodnie z wytyczng nr 1.3 lit. f).

Wtasciwy organ powinien przekazywac dane statystyczne zawarte w wytycznej nr 2.1
zaréwno w odniesieniu do wolumenu (tj. liczby transakcji lub transakcji nieuczciwych), jak i
wartosci (tj. kwoty transakcji lub transakcji nieuczciwych). Powinny one przedstawiac
wielkosci i wartosci w rzeczywistych jednostkach, w przypadku wartosci z doktadnoscig do
dwdch miejsc po przecinku.

Wtasciwy organ powinien podac wartosci wyrazone w euro. Powinien on przelicza¢ dane
dotyczgce wartosci transakcji lub nieuczciwych transakcji denominowanych w walucie innej
niz euro wedtug odpowiednich kurséw wymiany stosowanych do tych transakcji lub
Sredniego referencyjnego kursu wymiany EBC dla odpowiedniego okresu sprawozdawczego.

Wtasciwy organ moze zgtosi¢ zero (,0”), jezeli w danym okresie sprawozdawczym nie
dokonano zadnych transakcji lub transakcji nieuczciwych dla danego wskaznika.

Wtasciwy organ powinien agregowaé dane zebrane w jego panstwie cztonkowskim od
adresatow niniejszych wytycznych poprzez zsumowanie danych liczbowych zgtoszonych dla
poszczegblnych dostawcdw ustug ptatniczych zgodnie z podziatem danych przedstawionym
w zatgczniku nr 2.
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2.6

2.7

Wiasciwy organ powinien okredli¢ bezpieczne procedury komunikacji i format przekazywania
danych przez dostawcéw ustug ptatniczych. Wtasciwy organ powinien réwniez zadbac o
udzielenie dostawcom ustug ptatniczych odpowiedniego terminu w celu zapewnienia
odpowiedniej jakosci danych oraz w celu uwzglednienia potencjalnych opdznien w zgtaszaniu
nieuczciwych transakcji ptatniczych.

Wtasciwy organ powinien zapewnié¢ mozliwos¢ zaopatrzenia w odnosniki wszystkich danych
przekazywanych na podstawie niniejszych wytycznych i ich wykorzystania przez EUNB i EBC
zgodnie z kryteriami podziatu danych przedstawionymi w zatgczniku nr 2.

Wytyczna 3 Sprawozdawczosé w praktyce

3.1

3.2

3.3

3.4

35

Wtasciwy organ powinien zgtasza¢ wolumen i wartosci transakcji ptatniczych oraz
nieuczciwych transakcji ptatniczych zgodnie z wytycznymi 2.1 oraz 2.2. Aby unikngc
podwadjnego liczenia, dane nie powinny by¢ agregowane w ramach rdéinych podziatow
danych okreslonych w zataczniku nr 2.

Wtasciwy organ powinien zgtosi¢ korekty danych dotyczacych wszelkich transakcji
ptatniczych i nieuczciwych transakcji ptatniczych zgtoszonych w jakimkolwiek okresie
sprawozdawczym w przesztosci w kolejnym okresie sprawozdawczym, po otrzymaniu danych
wymagajgcych korekt od danego dostawcy (dostawcdéw) ustug ptatniczych i w okresie do 13
miesiecy po przeprowadzeniu (lub nabyciu) transakcji w celu umozliwienia uzytkownikowi
ustug ptatniczych wykonania prawa do powiadomienia dostawcy ustug ptatniczych nie
pdzniej niz w terminie 13 miesiecy po przeprowadzeniu transakcji zgodnie z art. 71 PSD2.

Wiasciwy organ powinien stale zapewniaé poufnos¢ i integralnos¢ przechowywanych i
udostepnianych danych oraz witasciwg identyfikacje przy przekazywaniu danych do EBC i
EUNB.

Wtasciwy organ powinien przesta¢ zagregowane dane do EBCi EUNB w ciggu szesciu miesiecy
od dnia nastepujgcego po zakonczeniu okresu sprawozdawczego.

Wtasciwy organ powinien uzgodni¢ z EBC i EUNB bezpieczne procedury komunikacji oraz
konkretny format, w ktérym wtasciwy organ powinien przekazywaé dane.

Wytyczna 4 Wspotpraca miedzy wiasciwymi organami

4.1

4.2

Jezeli w panstwie cztonkowskim istnieje wiecej niz jeden wtasciwy organ w ramach PSD2,
wtasciwe organy powinny koordynowa¢ gromadzenie danych w celu zapewnienia, aby w
odniesieniu do tego panstwa cztonkowskiego do EBC i EUNB przekazywany byt tylko jeden
zestaw danych.

Na wniosek witasciwego organu w panstwie cztonkowskim pochodzenia wtasciwy organ
przyjmujgcego panstwa cztonkowskiego powinien udostepnic¢ informacje i dane przekazane
mu przez ustanowione oddziaty.
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Zatacznik nr 1: Dane ogolne
przedstawiane przez wszystkich
sporzgdzajgcych sprawozdania
dostawcow ustug ptatniczych

Ogolne dane identyfikacyjne dotyczgce sporzadzajgcego
sprawozdanie dostawcy ustug ptatniczych

Nazwa: petna nazwa dostawcy ustug ptatniczych podlegajgcego procedurze zgtaszania danych
w formie, w ktdrej jest podana w odpowiednim krajowym rejestrze instytucji kredytowych,
instytucji ptatniczych lub instytucji pienigdza elektronicznego.

Indywidualny numer identyfikacyjny: odpowiedni niepowtarzalny numer identyfikacyjny
stosowany w kazdym panstwie cztonkowskim w odpowiednich przypadkach do identyfikacji
dostawcy ustug ptatniczych.

Numer zezwolenia: w odpowiednich przypadkach numer zezwolenia panistwa cztonkowskiego
pochodzenia.

Panstwo, w ktérym wydano zezwolenie: panstwo cztonkowskie pochodzenia, w ktérym
wydano zezwolenie.

Osoba do kontaktu: imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej za zgtaszanie danych lub —jesli
sprawozdanie jest sktadane przez osobe trzecig w imieniu dostawcy ustug ptatniczych — imie i
nazwisko osoby odpowiedzialnej za dziat zarzadzenia danymi lub podobny wydziat w instytucji
dostawcy ustug ptatniczych.

E-mail do kontaktu: adres poczty elektronicznej, pod ktéry w razie koniecznosci mozna
kierowac zgdania dalszych wyjasnie. Moze to by¢ e-mail prywatny lub stuzbowy.

Telefon do kontaktu: numer telefonu, pod ktéry w razie potrzeby nalezy zwrdcié sie o
dodatkowe wyjasnienia. Moze to by¢ telefon prywatny lub stuzbowy.

Podziat danych

Wszystkie dane przekazywane przez dostawcdéw ustug ptatniczych przy zastosowaniu réznych
podziatéw okreslonych w zatgczniku nr 2 powinny by¢ zgodne z podziatem geograficznym
okreslonym ponizej oraz powinny obejmowac zaréwno liczbe transakcji (jednostki faktyczne,
wartos¢ dla danego okresu ogétem), jak i wartosé transakcji (EUR/rzeczywiste jednostki
miejscowej waluty, ogétem za okres).

Wartos$¢ i wolumen

Obszar Krajowe;
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Transgraniczne w ramach EOG i
Transgraniczne poza EOG
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Zatgcznik nr 2: Wymogi sprawozdawcze dla dostawcow ustug
ptatniczych

A - Podziat danych dotyczacych polecen przelewu

. Nieuczciwe
. Transakcje :
Pozycja - transakcje
platnicze .
platnicze
1 Polecenia przelewu X X
1.1 W tym inicjowane przez dostawcédw swiadczacych ustugi inicjowania ptatnosci X X
1.2 W tym zainicjowane w formie innej niz elektroniczna X X
1.3 W tym zainicjowane w formie elektronicznej X X
1.3.1 W tym zainicjowane przez kanat ptatnosci zdalnych X X
1.3.1.1 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X
_I w tym polecenia przelewu stanowigce oszustwo w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
1.3.1.1.1 Wystawienie zlecenia platniczego przez oszusta
1.3.1.1.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
1.3.1.1.3 Nakfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia pfatniczego
1.3.1.2 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta
_I w tym polecenia przelewu stanowigce oszustwo w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
1.3.1.21 Wystawienie zlecenia platniczego przez oszusta
1.3.1.2.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
1.3.1.2.3 Nakfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia pfatniczego

w tym w podziale na przyczyny weryfikacji autentyczno$ci w trybie innym niz silne
uwierzytelnianie klienta
1.3.1.2.4 Niska wartos¢ (art. 16 regulacyjnych standardéw technicznych)
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1.3.1.2.5 Ptatnosci na wtasng rzecz (art. 15 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
1.3.1.2.6 Zaufany odbiorca (art. 13 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
1.3.1.2.7 Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
13128 Stosom_/an_ie bezpiecznych proces()w lub protokqiéw dotypzacych ptatnoéci X X
przedsiebiorstw (art. 17 regulacyjnych standardéw technicznych)
1.3.1.2.9 Analiza ryzyka transakciji (art. 18 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
1.3.2 W tym inicjowane przy uzyciu kanatu ptatnosci niezdalnych X
1.3.2.1 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta
-I w tym polecenia przelewu stanowigce oszustwo w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
13211 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta
1.32.1.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
1.3.2.1.3 Nakfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia pfatniczego
1.3.2.2 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta
-I w tym polecenia przelewu stanowigce oszustwo w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
13221 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta
13222 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
1.3.2.2.3 Nakfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia pfatniczego
! w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta
1.3.2.2.4 Ptatnosci na wtasng rzecz (art. 15 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
1.3.2.2.5 Zaufany odbiorca (art. 13 regulacyjnych standardow technicznych) X X
1.3.2.2.6 Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
1.3.2.2.7 Niskokwotowe pfatnosci zblizeniowe (art. 11 regulacyjnych standardow technicznych) X X
13228 Terminal sa_moobsiugowy s,iuzacy d_o uiszczania optat za przejazd i optat za postdj (art. X X
12 regulacyjnych standardéw technicznych)
Straty wynikajace z naduzy¢ finansowych na okaziciela: Straty ogotem
Sktadajgcy sprawozdanie dostawca ustug ptatniczych X
Uzytkownik ustug ptatniczych (ptatnik) X
Inni X
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]

]

1.2+ 1.3=1; 1.1 Nie jest réwne 1, ale jest podzbiorem 1

131+132=13

131.1+1312=131

1321+1322=132

1.3.1.1.1 +1.3.1.1.2 + 1.3.1.1.3 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 1.3.1.1; 1.3.1.2.1 + 1.3.1.2.2 + 1.3.1.2.3 = liczba nieuczciwych transakcji
ptatniczych 1.3.1.2; 1.3.2.1.1 + 1.3.2.1.2 + 1.3.2.1.3 = liczba nieuczciwych transakgji ptatniczych 1.3.2.1; 1.3.2.2.1 + 1.3.2.2.2 + 1.3.2.2.3 = liczba
nieuczciwych transakcji ptatniczych 1.3.2.2

13124+13125+13126+131.27+13128+131.29=13.1.2

1.3.2.24+13.225+1.3226+13.227+13228=1.3.2.2
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B - Podziat danych dotyczgcych polecen zaptaty
. Transakcje Nieuczciwe transakcje
Feaye platnicze platnicze
2 Polecenia zaptaty X X
2.1 W tym zgoda udzielona w ramach upowaznienia elektronicznego X X
w tym nieuczciwe polecenia zapfaty w podziale na rodzaje naduzyc¢
finansowych:
2111 Nieautoryzowane transakcje ptatnicze
2112 Naktonienie ptatnika przez oszusta do wyrazenia zgody na polecenie
T zaptaty
2.2 W tym zgoda udzielona w formie innej niz upowaznienie elektroniczne
w tym nieuczciwe polecenia zapfaty w podziale na rodzaje naduzyc¢
finansowych:
2211 Nieautoryzowane transakcje ptatnicze
2912 Naktfonienie ptatnika przez oszusta do wyrazenia zgody na polecenie
T zaptaty
Straty wynikajace z naduzy¢ finansowych na okaziciela: Straty ogotem
Sktadajgcy sprawozdanie dostawca ustug ptatniczych X
Uzytkownik ustug ptatniczych (odbiorca) X
Inni X
Walidacja
21+22=2

2.1.1.1 + 2.1.1.2 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 2.1

2.2.1.1 + 2.2.1.2 = liczba nieuczciwych transakc;ji ptatniczych 2.2
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C - Podziat danych dotyczgcych transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte zgtaszanych
przez - dostawce ustug ptatniczych wydajgcego karty

. Nieuczciwe
Pozycja Transe'akCJe transakcje
platnicze platnicze
3 Ptatnosci karta (z wyjatkiem kart wytacznie z funkcjg pienigdza elektronicznego) X X
3.1 W tym zainicjowane w formie innej niz elektroniczna X X
3.2 W tym zainicjowane w formie elektronicznej X X
3.2.1 W tym zainicjowane przez kanat ptatnosci zdalnych X X
_ w tym w podziale wedtug funkcji karty: _
3.21.1.1 Ptatnosci kartami z funkcjg obcigzenia rachunku X X
3.21.1.2 Ptatnosci kartami z funkcjg kredytowa lub odroczonego obcigzenia rachunku X X
3.2.1.2 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X
_ w tym nieuczciwe pfatnosci kartg w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
3.21.2.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta X
3.21.21.1 Zagubienie lub kradziez karty X
3.2.1.2.1.2 Nieodebrana karta X
3.2.1.2.1.3 Karta sfatszowana X
3.21.2.1.4 Kradziez danych karty X
3.21.2.15 Inne X
3.21.2.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta X
3.2.1.2.3 Naktonienie ptatnika do dokonania ptatnosci kartg X
3.2.1.3 w tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta X
_ w tym nieuczciwe pfatnosci kartg w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
3.213.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta X
3.2131.1 Zagubienie lub kradziez karty X
3.2.1.3.1.2 Nieodebrana karta X
3.2.1.3.1.3 Karta sfatszowana X
3.213.14 Kradziez danych karty X
3.2.1.3.15 Inne X
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3.2.1.3.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
3.2.1.3.3 Naktonienie ptatnika do dokonania ptatnosci kartg
D w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta
3.2.1.34 Niska wartos¢ (art. 16 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
3.2.1.35 Zaufany odbiorca (art. 13 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
3.2.1.3.6 Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
Stosowanie bezpiecznych proceséw lub protokotéw dotyczgcych X X
3.2.1.3.7 ptatnosci przedsiebiorstw (art. 17 regulacyjnych standardow
technicznych)
3.2.1.3.8 Analiza ryzyka transakc;ji (art. 18 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
»A13.2.1.3.9 Transakcje inicjowane przez akceptanta? X X
»A13.2.1.3.10 Inne X X
3.2.2 W tym inicjowane przy uzyciu kanatu ptatnosci niezdalnych X X
R w tym w podziale wedtug funkcji karty:
3.221.1 Ptatnosci kartami z funkcjg obcigzenia rachunku X X
3.2.2.1.2 Ptatnosci kartami z funkcjg kredytowg lub odroczonego obcigzenia rachunku X X
3.2.2.2 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X
w tym nieuczciwe ptatnosci kartg w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
3.2221 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta X
322211 Zagubienie lub kradziez karty X
3.2.2.2.1.2 Nieodebrana karta X
3.2.2.2.1.3 Karta sfalszowana X
3.22.2.14 Inne X
3.2.2.22 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta X
3.2.2.2.3 Naktonienie ptatnika do dokonania ptatnosci kartg X
3.2.2.3 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta X
_ w tym nieuczciwe ptatnosci kartg w podziale na rodzaje naduzy¢ finansowych:
3.2.23.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta X
3.2231.1 Zagubienie lub kradziez karty X

2p A1 tzn. transakcje ptatnicze realizowane w oparciu o karte, ktére spetniajag warunki okreslone przez Komisje Europejska w Q&A 2018 4131 i Q&A 2018 4031 i ktére w zwigzku z
tym uwaza sie za transakcje inicjowane przez odbiorce ptatnosci i niepodlegajace wymogowi stosowania silnego uwierzytelniania klienta zawartemu w art. 97 drugiej dyrektywy w

sprawie ustug ptatniczych (PSD2)


https://eba.europa.eu/single-rule-book-qa/-/qna/view/publicId/2018_4131
https://eba.europa.eu/single-rule-book-qa/-/qna/view/publicId/2018_4031
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3.2.2.3.1.2 Nieodebrana karta
3.2.2.3.1.3 Karta sfatszowana
3.2.23.14 Inne
3.2.2.3.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
3.2.2.3.3 Nakfonienie ptatnika do dokonania ptatno$ci kartg
; w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta
Zaufany odbiorca (art. 13 regulacyjnych standardéw
3.2.2.34 .
technicznych)
Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardéw X
3.2.2.35 g
technicznych)
Niskokwotowe ptatnosci zblizeniowe (art. 11 regulacyjnych X
3.2.2.3.6 . :
standardow technicznych)
329237 Terminal samoobstugowy stuzgcy do uiszczania optat za przejazd X
T i opfat za postdj (art. 12 regulacyjnych standardéw technicznych)
»A13.2.2.3.8 Inne X
Straty wynikajace z naduzy¢ finansowych na okaziciela: Straty ogotem
Sktadajgcy sprawozdanie dostawca ustug ptatniczych X
Uzytkownik ustug ptatniczych (ptatnik) X
Inni X
3.1+32=3

3.21+322=3.2

3.2111+32112=321;3.2211+32212=32.2

3.212+3.213=321,3222+3223=322

3.2.1.2.1+3.2.1.2.2 + 3.2.1.2.3 = liczba nieuczciwych transakgcji ptatniczych 3.2.1.2; 3.2.1.3.1 + 3.2.1.3.2 + 3.2.1.3.3 = liczba nieuczciwych transakcji

ptatniczych 3.2.1.3; 3.2.2.2.1 + 3.2.2.2.2 + 3.2.2.2.3 = liczba nieuczciwych transakgji ptatniczych 3.2.2.2; 3.2.2.3.1 + 3.2.2.3.2 + 3.2.2.3.3 = liczba

nieuczciwych transakcji ptatniczych 3.2.2.3

3.21211+32121.2+321.213+3.21.2.1.4+3.2.1.2.1.5 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 3.2.1.2.1; 3.2.1.3.1.1 + 3.2.1.3.1.2 +

3.21.3.1.3+3.2.1.3.1.4 + 3.2.1.3.1.5 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 3.2.1.3.1; 3.2.2.2.1.1 + 3.2.2.21.2+ 3.2.2.21.3 + 3.2.2.2.1.4 = liczba
nieuczciwych transakcji pfatniczych 3.2.2.2.1; 3.2.2.3.1.1 + 3.2.2.3.1.2 + 3.2.2.3.1.3 + 3.2.2.3.1.4 = liczba nieuczciwych transakgji ptatniczych 3.2.2.3.1
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»A13.2134+3.2135+3.2136+3.21.3.7+3.213.8+3.21.39+3.21.3.10=3.2.1.3;3.2.234+3.2235+3.223.6+3.22.3.7+3.2.238=
3.2.2.3
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D - Podziat danych dotyczacych transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o karte przez »A1l
odbiorce obstugujacego transakcje ptatniczg w ramach acquiringu (ktérego z uzytkownikiem ustug
ptatniczych fgczy stosunek umowny)

. Nieuczciwe
Pozycja TranszflkCJe transakcje
platnicze .
platnicze
4 Nabyte ptatnosci kartg (z wyjatkiem kart wytgcznie z funkcjg pienigdza elektronicznego) X X
4.1 W tym zainicjowane w formie innej niz elektroniczna X X
4.2 W tym zainicjowane w formie elektronicznej X X
42.1 W tym nabyte przy uzyciu kanatu zdalnego X X
R w tym w podziale wedtug funkcji karty: e
42.11.1 Ptatnosci kartami z funkcjg obcigzenia rachunku X X
421.1.2 Ptatnosci kartami z funkcjg kredytowa lub odroczonego obcigzenia rachunku X X
42.1.2 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X
- w tym nieuczciwe pfatnosci kartg w podziale na rodzaje naduzy¢
finansowych:
42.1.2.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta X
421.21.1 Zagubienie lub kradziez karty X
42.1.21.2 Nieodebrana karta X
4.2.1.2.1.3 Karta sfatszowana X
421214 Kradziez danych karty X
421215 Inne X
421.2.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta X
4.2.1.2.3 Naktonienie ptatnika do dokonania ptatnosci kartg X
4.2.1.3 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta X
- w tym nieuczciwe pfatnosci karta w podziale na rodzaje naduzyé
finansowych:
4.2.1.3.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta
42.13.1.1 Zagubienie lub kradziez karty
42.1.31.2 Nieodebrana karta
421313 Karta sfatszowana
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42231

w tym nieuczciwe ptatnosci kartg w podziale na rodzaje naduzy¢
finansowych:

Wystawienie zlecenia pfatniczego przez oszusta

42.1.3.1.4 Kradziez danych karty
421315 Inne
42.1.3.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
4.2.1.3.3 Nakfonienie ptatnika do dokonania ptatno$ci kartg

w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta
42.1.3.4 Niska wartos¢ (art. 16 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
4.2.1.35 Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardéw X X

technicznych)
4.2.1.3.6 Analiza ryzyka transakc;ji (art. 18 regulacyjnych standardéw X X
technicznych)

»A14.21.3.7 Transakcje inicjowane przez akceptanta® X X
»A14.21.3.8 Inne X X
422 W tym nabyte przy uzyciu kanatu niezdalnego X X

w tym w podziale wedtug funkcji karty: _
422.1.1 Ptatnosci kartami z funkcjg obcigzenia rachunku X X
422.1.2 Ptatnosci kartami z funkcjg kredytowg lub odroczonego obcigzenia X X

rachunku
42.2.2 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta
w tym nieuczciwe ptatno$ci kartg w podziale na rodzaje naduzy¢
finansowych:

42221 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta X
422211 Zagubienie lub kradziez karty X
4.2.2.21.2 Nieodebrana karta X
422213 Karta sfatszowana X
422214 Inne X
42222 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta X
4.2.2.2.3 Naktonienie ptatnika do dokonania ptatnosci kartg X
4223 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta X

422311

Zagubienie lub kradziez karty

3p A1 Zob. przypis 4
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42231.2 Nieodebrana karta
422313 Karta sfatszowana
42.23.14 Inne
42.2.3.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
4.2.2.3.3 Nakfonienie ptatnika do dokonania ptatno$ci kartg
; w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta
42234 Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardow
technicznych)
42235 Niskokwotowe ptatnosci zblizeniowe (art. 11 regulacyjnych X X
standardéw technicznych)
4.2.2.3.6 Terminal samoobstugowy stuzgcy do uiszczania optat za przejazd i X X
opfat za postdj (art. 12 regulacyjnych standardéw technicznych)
»>A14.2.2.3.7 Inne X X
Straty wynikajgce z naduzy¢ finansowych na okaziciela: Straty ogotem
Sktadajgcy sprawozdanie dostawca ustug ptatniczych X
Uzytkownik ustug pfatniczych (odbiorca) X
Inni X
41+42=4

421+422=42

42111+42112=421,;42211+42212=422

4212+4213=421;4222+4223=422

42121+4.21.2.2+4.2.1.2.3 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 4.2.1.2; 4.2.1.3.1 + 4.2.1.3.2 + 4.2.1.3.3 = liczba nieuczciwych transakcji
ptatniczych 4.2.1.3; 4.2.2.2.1 + 4.2.2.2.2 + 4.2.2.2.3 = liczba nieuczciwych transakgji ptatniczych 4.2.2.2; 4.2.2.3.1 +4.2.2.3.2 + 4.2.2.3.3 = liczba
nieuczciwych transakcji ptatniczych 4.2.2.3

421313+4.21.31.4+4.21.3.1.5 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 4.2.1.3.1; 4.2.221.1+4.2221.2+4.2.221.3 +4.2.2.2.1.4 = liczba
nieuczciwych transakcji pfatniczych 4.2.2.2.1; 4.2.2.3.1.1 + 4.2.2.3.1.2+4.2.2.3.1.3 + 4.2.2.3.1.4 = liczba nieuczciwych transakgcji ptatniczych 4.2.2.3.1

»A14213.4+42135+42136+42137+42138=4213;42234+42235+42236+42237=4223
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E - Podziat danych dotyczgcych wyptat gotdwki przy uzyciu karty zgtaszanych przez » A1 dostawce
ustug ptatniczych wydajgcego karty

VAl
. Nieuczciwe
Pozycja Tl’anS?.ije transakcje
platnicze .
ptatnicze
5 Wyplaty gotowki X X
_I W tym w podziale wedtug funkcji karty _I
5.1 W tym wyptaty gotowki kartami z funkcjg obcigzania rachunku X X
5.2 W tym wyptaty gotowki kartami z funkcjg kredytowg lub odroczonego obcigzenia rachunku X X
w tym nieuczciwe wyptaty gotéwki w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:
53.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego (wyptata gotéwki) przez oszusta
53.1.1 Zagubienie lub kradziez karty
5.3.1.2 Nieodebrana karta
5.3.1.3 Karta sfatszowana
53.1.4 Inne
5.3.2 Nakfonienie ptatnika do dokonania wyptaty gotowki
Straty wynikajace z naduzy¢ finansowych na okaziciela: Straty og6tem
Sktadajgcy sprawozdanie dostawca ustug ptatniczych X
Uzytkownik ustug ptatniczych (posiadacz rachunku) X
Inni X
Walidacja
VAl
51+52=5

531+532=5

5311+5312+531.3+5314=531
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F - Podziat danych, ktéry nalezy przedstawi¢ w odniesieniu do transakcji ptatniczych z uzyciem
pienigdza elektronicznego

Pozvcia Transakcje Nieuczciwe

yel ptatnicze transakcje platnicze
6 Transakcje platnicze z uzyciem pienigdza elektronicznego X X
6.1 W tym przy uzyciu zdalnego kanatu inicjowania ptatnosci X X
6.1.1 w tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X

w tym nieuczciwe transakcje ptatnicze z uzyciem pienigdza elektronicznego
w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:

6.1.1.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta

6.1.1.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta

6.1.1.3 Naktfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia ptatniczego
6.1.2 w tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta

w tym nieuczciwe transakcje ptatnicze z uzyciem pienigdza elektronicznego
w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:

6.1.2.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta

6.1.2.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta

6.1.2.3 Naktonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia ptatniczego
_ w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta

6.1.2.4 Niska wartos¢ (art. 16 regulacyjnych standardéw technicznych)

6.1.2.5 Zaufany odbiorca (art. 13 regulacyjnych standardéw technicznych)

6.1.2.6 Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardéw technicznych)

Ptatnosci na wlasng rzecz (art. 15 regulacyjnych standardéw

6.1.2.7 X
technicznych)
Stosowanie bezpiecznych procesow lub protokotéw dotyczacych X X
6.1.2.8 ptatnosci przedsiebiorstw (art. 17 regulacyjnych standardéw
technicznych)
6.1.2.9 Analiza ryzyka transakcji (art. 18 regulacyjnych standardéw technicznych) X X
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w tym nieuczciwe transakcje ptatnicze z uzyciem pienigdza elektronicznego
w podziale na rodzaje naduzyc¢ finansowych:

il

FoZER ;::Pnsiglz(gje ;\ll'lae:scazkccl:‘j,:eplatnicze
»A16.1.2.10 Transakcje inicjowane przez akceptanta* X X
»A16.1.2.11 Inne X X
6.2 W tym przy uzyciu niezdalnego kanatu inicjowania ptatnosci X X
6.2.1 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X

- w tym n_ieuczciwe trqnsakcje_* plfa{nicze Z uzyciem pienigdza elektronicznego
w podziale na rodzaje naduzy¢ finansowych:

6.2.1.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta
6.2.1.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
6.213 . Nakfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia

ptatniczego
6.2.2 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta

6.2.2.1 Wystawienie zlecenia ptatniczego przez oszusta
6.2.2.2 Modyfikacja zlecenia ptatniczego przez oszusta
6223 Nakfonienie ptatnika przez oszusta do wystawienia zlecenia
T ptatniczego
_ w tym w podziale na przyczyny braku silnego uwierzytelniania klienta
6.2.2.4 Zaufany odbiorca (art. 13 regulacyjnych standardéw technicznych)
Transakcja cykliczna (art. 14 regulacyjnych standardow X X
6.2.2.5 .
technicznych)
Niskokwotowe ptatnosci zblizeniowe (art. 11 regulacyjnych X X
6.2.2.6 . ;
standardow technicznych)
6.227 Terminal samoobstugowy stuzgcy do uiszczania optat za przejazd i X X
T optat za post¢j (art. 12 regulacyjnych standardéw technicznych)
»A16.2.2.8 Inne X X

| Straty wynikajgce z naduzy¢ finansowych na okaziciela:

Straty ogétem

4 A1 Zob. przypis 4
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Sktadajgcy sprawozdanie dostawca ustug ptatniczych X
Uzytkownik ustug ptatniczych X
Inni X
6.1+6.2=6

6.11+6.12=6.1,6.21+6.2.2=6.2

6.1.1.1 +6.1.1.2 + 6.1.1.3 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 6.1.1; 6.1.2.1 + 6.1.2.2 + 6.1.2.3 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych

6.1.2;6.2.1.1 + 6.2.1.2 + 6.2.1.3 = liczba nieuczciwych transakcji ptatniczych 6.2.1; 6.2.2.1 + 6.2.2.2 + 6.2.2.3 = liczba nieuczciwych transakcji
pfatniczych 6.2.2

»A16.1.24+6.1.25+6.1.26+6.1.2.7+6.1.28 +6.1.2.9+6.1.2.10 + 6.1.2.11 =6.1.2; 6.2.2.4 + 6.2.2.5+ 6.2.2.6 + 6.2.2.7 + 6.2.2.8 =6.2.2
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G - Podziat danych, ktdry nalezy podac¢ w odniesieniu do transakcji przekazu pienieznego

Nieuczciwe transakcje

Pozycja Transakcje ptatnicze platnicze

7 Ustugi przekazu pienigznego X X
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H - Podziat danych w odniesieniu do transakcji inicjowanych przez dostawcéw swiadczgcych ustugi
inicjowania ptatnosci

Nieuczciwe transakcje

Pozycja Transakcje pfatnicze platnicze
8 :I'r_ar_\sakcj_e piatnic;e_inicjowane przez dostawcow swiadczacych ustugi X X
inicjowania ptatnosci
8.1 W tym zainicjowane przez kanat ptatnosci zdalnych X X
8.1.1 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X
8.1.2 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta X X
8.2 W tym inicjowane przy uzyciu kanatu ptatnosci niezdalnych X X
821 W tym poswiadczone w trybie silnego uwierzytelniania klienta X X
8.2.2 W tym poswiadczone w trybie innym niz silne uwierzytelnianie klienta X X

_ w tym w podziale na instrumenty ptatnicze

8.3.1 Polecenia przelewu X X
8.3.2 Inne X X
81+82=8

8.3.1+83.2=8

8.11+8.12=8.1

8.21+8.22=8.2
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