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Lielo datu izmantosana finansu iestades

Kas jums jazina?

B Bankas, apdrosinataji unieguldijumu sabiedribas arvien biezak izmanto lielo datu tehnologijas,
lai apstradatu milzigus datu apjomus, tostarp personas datus. So tehnologiju izmanto3ana
var palidzét minétajiem uznémumiem jus labak iepazit ka klientu un, iespéjams, nodrosinat
produktus, kas ir labak pielagoti jiisu vajadzibam.

B Finansu pakalpojumu sniedzéji, kas izmanto lielos datus, var sniegt jums labumu, tomér tas ta

nav vienmeér. Finansu pakalpojumu uzneémumi var kladaini interpretéet jusu datus, ta rezultata
piedavajot nepareizu produktu vai liedzot jums pakalpojumu.

B Jums ka klientam ir tiesibas attieciba uz savu datu kopigosanu ar finansu iestadém.

B Jums ir japarzina savas tiesibas, $o pakalpojumu sniegtie ieguvumi, ar tiem saistitie riski un
to galvenie elementi, ka ari tas, ka jisu dati varétu tikt izmantoti (pieméram, jazina par jasu
personas datu izmantosanu “lodzinu atzimésanas” ligumu gadijumos).

Kas ir lielie dati?
Ja térzéjat ar saviem draugiem tiessaisté,
izmantojat mobilas lietotnes sava vied-
talruni vai lietojat norékinu karti, jus radat
datu plasmu. Lielie dati ietver sarezgitu IT
riku izmantosanu, lai apstradatu |oti lielus
dazadu veidu datu apjomus.

Lielos datus var veidot patérétaju dati no
timekla vietném, socialajiem plassazinas
[idzekliem, interneta parltkosanas vésture,
viedtalrunu signali, ka art dati, kas tiek
§enerét, izmantojot norékinu karti.
Pieméram, finansu iestade, izmantojot
lielo datu tehnologiju, varétu sasaistit jasu

Kadus ieguvumus
jums ka finansu
pakalpojumu
patéerétajam varéetu
sniegti lielie dati?

Finansu pakalpojumi, kas jums
palidz

Lielie dati var dot finansu iestadém iespé-
ju piedavat jums pielagotakus produktus
un pakalpojumus, kas labak atbilst jasu
vajadzibam.

Pieméram, pateicoties lielo datu tehno-
logiju izmantosanai, jasu apdrosinasanas
uznémums varétu jis bridinat par to, ka
jasu apdrosinasanas polise nesedz lécienu
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socialo plassazinas lidzek|u informaciju ar
finansu datiem par jasu uzkrajumu veido-
sanas darbibam. Finansu iestades varétu
izmantot So informaciju, lai labak izprastu
jasu uzkrajumu veidosanas un ieguldiju-
mu veikSanas paradumus.

Finansu iestades arvien bieZak izmanto
lielos datus, nodrosinot ikdienas finansu
pakalpojumus, un tas to turpinas darit ari
nakotné.

Lai péc iespéjas labak izmantotu iespéjas,
ko piedava finansu produkti un pakal-
pojumi, kuru nodro$inasana tiek izman-
toti lielie dati, jums ir pilniba jaapzinas

ar izpletni, par kuru jas nesen pazinojat
socialajos plassazinas lidzek|os.

Labaka aizsardziba pret
krapsanu

Lielo datu izmantosana varétu palidzet
jUsu bankai noteikt krapniecisku maksaju-
mu veiksanas méginajumus. Pieméram, ja
kada persona, kas atrodas cita valsti, jasu
varda censas veikt elektronisku maksa-
jumu, jisu banka, izmantojot atrasanas
vietas lietotni, iesp&jams, spétu noteikt,
ka jus neatrodaties valsti, kura tiek veikts
Sis norékinasanas meginajums, un varétu
blokét o maksajumu.
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ieguvumi un riski, ko jums var radit $adi
pakalpojumi un produkti. Lai pienemtu
pardomatus IEmumus, jums ari jaizprot uz
lielajiem datiem balstitu pakalpojumu un
produktu galvenie elementi, tostarp tas,
ka jasu dati tiek izmantoti S0 pakalpojumu
un produktu izstradé.
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Ka aizsargat savas tiesibas?
m Kontroléjiet to, kadus personas datus jas kopigojat ar savu finansu iestadi vai publicéjat
tiessaisté, tostarp socialajos plassazinas lidzek]os.

B Parbaudiet savus privatuma un datu aizsardzibas iestatijumus un parliecinieties, ka tie ir
iestatiti jasu vajadzibam atbilstosa drosibas limeni.

m Piekritiet savu datu apstradei tikai tad, ja uzticaties pakalpojumu sniedzéjam un neiebilstat
pret to, ka Sis pakalpojumu sniedzéjs izmantos jisu informaciju. Saubu gadijuma ladziet
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precizéjosu informaciju.

B iesniegt sudzibu attiecigajam pakalpojumu sniedzéjam;

Ja domajat, ka jiisu personas tiesibas tiek parkaptas, jis varat:

B izmantot savas tiesibas neatlaut apstradat juosu datus marketinga nolukos. Tadejadi jas,
iespéjams, izvairisieties no nevélamu un agresivu reklamu sanems3anas;

B vai vajadzibas gadijuma iesniegt savu sudzibu savas valsts sudzibu izskatisanas strukturai un/
vai savas valsts datu aizsardzibas iestadei.
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Uzlabota piekluve
finansu pakalpojumiem
Lielo datu lietotnes varétu, piemeram,
palidzét jaunam parim ar nelielu kre-
ditvésturi papildinat vinu ierobezoto
kredrta informaciju un tadéjadi uzlabot
vinu piekluvi aizdevumiem.

Nepieredzéjusi autovaditaji, kuri savas
automasinas uzstaditu telematikas ierices
un vaditu automasinu atbildigi, varétu

gut labumu no zemakiem apdrosinasanas
maksajumiem, jo apdrosinasanas sabiedri-
bas spétu parbaudit un analizét vinu auto
vadisanas paradumus.
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Lielo datu
izmantosana finansu
pakalpojumu sniegSana:
riski
Jums ir jaapzinas, ka lielo datu tehnologiju

izmantosana ir saistita arf ar riskiem, kas
jUs var negativi ietekmét.

* Lielo datu riki var radit kludas. Piemé-
ram, dati, kas iegati, izsekojot nakts
maina stradajo3a veselibas aprapes
specialista kustibu, varétu tikt k|Gdaini
interpretéti ka norade uz neveseligu
dzivesveidu. Sa iemesla dé| attiecigajai

personai varétu rasties sarezgijumi
aizdevuma sanemsana.

* Lielie dati var sniegt apdrosinatajiem
labaku izpratni par jasu riska profilu.
Tas nozZimé, ka, pieméram, personam,
kuram pieder majokli pladu riskam
paklautas zonas, var rasties papildu
gratibas saistiba ar majokla apdrosina-
$anas seqguma nodrosinasanu.

* Finansu pakalpojumu sniedz&ji var
izmantot sava riciba eso$o padzilinato
informaciju par jums, lai satitu jums
Tpasi pielagotus piedavajumus, ka
rezultata jds, iesp&jams, varétu iegada-
ties pakalpojumus un preces, kas jums
patiesiba nav vajadzigas.

* Pateicoties lielajiem datiem, var tikt iz-
stradati ipasi pielagoti finansu produkti
un pakalpojumi, kas ietver dazadus
elementus. Ta rezultata jums varétu
bat gratak salidzinat produktus un
izlemt, kurs no tiem ir jums pieméro-
takais.
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Ka jus esat
aizsargats?

Lai $os riskus ierobezZotu un jUs aizsargatu,

ir pienemti vairaki noteikumi. Turpmak ir

uzskaititi daZi no svarigakajiem noteiku-
miem.

* Vairuma gadijumu jasu datu apstrade
ir iespéjama tikai tad, ja labpratigi snie-
dzat skaidru un konkrétu piekrisanu.

* Informacijai, ko sanemat no finansu
pakalpojumu sniedzéjiem par to
pakalpojumiem un precém, ir jabat
skaidrai, un ta nedrikst bt maldinosa.

* Finandu pakalpojumu sniedzé&jiem, kuri
izmanto lielos datus, lai izstradatu pa-
kalpojumus un produktus un pardotu
tos jums, ir jarikojas godigi.

* Finansu pakalpojumu sniedz&jiem ir
javeic stingri drosibas pasakumi, lai
aizsargatu jusu datus no hakeriem un
citiem kiberdraudiem.

Plasaku informaciju par ES datu
aizsardzibas noteikumiem un
lielajiem datiem varat atrast Seit:
http://bit.ly/20G2bel
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